Einladung

Bankkarten-Forum 2010

Zahlungsverkehr und Karten -
wo versagt der Markt?

am 16. September 2010

in der DZ BANK AG, Frankfurt am Main

cards Karten cartes

Zeitschrift fir Zahlungsverkehr und Karfendienstleistungen



Hochst unterschiedliche Interessenlagen pragen das
Geschehen. Und mangels Einsicht der Beteiligten muss
vieles von Berlin und Brissel aus geregelt werden. Im
Zahlungsverkehr wird sich die Bundesbank aus ge-
setzlichen Grinden aus der Bargeldlogistik ein Stick
weit zurickziehen. Wer macht’s kinftig8 Auch im
Kartenmarkt mischen sich Regulatoren immer mehr ein
und stellen die bekannten Geschaftsmodelle infrage.
Wie sehen die Kartenmarkte der Zukunft aus und wie
viel Europa muss dabei sein?

Die Redaktion unserer Fachzeitschrift Iadt zu Gesprach
und Diskussion ein:

Bankkarten-Forum 2010

Zahlungsverkehr und Karten -
wo versagt der Marki?

Ort: DZ BANK AG,
Platz der Republik,

Frankfurt am Main
Termin: 16. September 2010
Beginn: 9.00 Uhr, Ende gegen 14.15 Uhr

Tagungsleitung:
Klaus-Friedrich Otto
Philipp Otto

Die Teilnehmergebiihr fir die Veranstaltung, den Imbiss und die
Pausengetrénke betrégt Euro 630,- zuziiglich Mehrwertsteuer.
Sie wird bei Ubersendung der Anmeldebestatigung erhoben.
Eine Vertretung des angemeldeten Teilnehmers ist selbstverstand-
lich méglich. Bitte haben Sie aber Verstandnis dafir, dass wir
bei vollstandiger Stornierung nach dem 6. September 2010 die
Teilnehmergebihr nur zur Hélfte erlassen kdnnen.

ErméBigung: Abonnenten der Zeitschrift ,cards Karten cartes”
oder der Zeitschrift ,bank und markt” erhalten 15% ErméBigung auf
die Teilnehmergebihr. Bitte nennen Sie bei der Anmeldung die

Kundennummer lhrer letzten Abonnementrechnung. '.
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Verlag Fritz Knapp GmbH
Aschaffenburger Strafle 19 - 60599 Frankfurt am Main
Telefon (0 69) 97 08 33-20 - Telefax (0 69) 7 07 8400
E-Mail: tagungen@kreditwesen.de - http://www.kreditwesen.de
Sandra Gajewski



Unser Programm fur Sie:

8.00 Uhr
9.00 Uhr

9.30 Uhr

10.00 Uhr

10.45 Uhr

11.15 Uhr
11.25 Uhr
12.15 Uhr

12.45 Uhr
12.55 Uhr

13.25 Uhr
13.35 Uhr

14.05 Uhr
14.15 Uhr

Kaffee zum Empfang

Begriflung zum Tag/
Kommentar zur Lage
Philipp Otto/Gregor Roth

Aktuelle Entwicklungen im
Bargeld-Bereich

Carl-Ludwig Thiele, Mitglied des Vorstands,
Deutsche Bundesbank, Frankfurt am Main

Nachgefragt zur Sache

Jochen Metzger, Deutsche Bundesbank,
Bernd M. Fieseler, DSGV, Michael Mewes,
Bundesvereinigung deutscher Geld- und
Wertdienste e.V., Uwe Heckenthaler,

DZ BANK AG

Perspektiven im Kartengeschdft
in Deutschland und Europa

Bernd M. Fieseler, Geschdaftsfihrendes
Vorstandsmitglied, Deutscher Sparkassen-
und Giroverband e.V., Berlin

Fragen und Antworten
Talk-Time mit Imbiss

Roadmap for the Single Euro
Payments Area

Gerard B. J. Hartsink, Chairman, European
Payments Council (EPC), Brissel

Fragen und Antworten

Innovationen, Leistungen, Marke -
was entscheidet den Wettbewerb
in Zukunft?

Peter Ehmke, General Manager Germany,
MasterCard Europe, Frankfurt am Main

Fragen und Antworten

Why has card fraud increased in
Germany and what can you do to
protect your customers and business
Martin Warwick, Principal Consultant und
Spezialist fir Betrugsbekampfung, FICO,
London

Fragen und Antworten
Ende der Veranstaltung



Nachrichten sichten, Informationen
biindeln, Hintergriinde beleuchten,
Trends erkennen und aufzeigen, ein
Forum fir die fachliche Diskussion
bieten — die Aufgabenstellung der
Fachzeitschrift!

Mit

cards Karten cartes

Zeitschrift fir Zahlungsverkehr und Karfendienstleistungen

begleiten wir den vielfcltigen Markt rund
um die Plastikkarten brancheniibergreifend,
aus nationaler und internationaler Sicht.
Konditionenpolitik und Produktgestaltung,
Marketing und Kundenbindung, Acquiring
und Processing, Sicherheit und Kartenrecht
stehen im Fokus.

cards Karten cartes erscheint

zwdlf Mal im Jahr im Fritz Knapp Verlag,
vier Mal als Fachmagazin,

acht Mal als Informationsbrief.

Sind Sie an einem Probeabonnement
interessierte

Hans Berger, Telefon 0 69/97 08 33-32,
bedient Sie gerne.
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