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Mehr als ein Viertel der Verbraucherhaus
halte in Deutschland nutzt derzeit Raten
kredite. Zu diesem Ergebnis kommt eine 
Studie der GfK Finanzmarktforschung im 
Auftrag des Bankenfachverbands. Im Sep
tember 2009 nutzten demnach 38 Pro
zent der Haushalte (ein Prozentpunkt 
weniger als im Vorjahr) eine Finanzie
rungsform (ohne Baufinanzierung). Min
destens einen Ratenkredit hatten 28 Pro
zent der Haushalte aufgenommen. Gegen
über dem Vorjahr hat die Nutzung des 
Ratenkredits damit um 
zwei Prozentpunkte zu
genommen – auf Kos
ten des Dispositions
kredits, dessen Nutzung 
von 18 auf 16 Prozent 
zurückging.

Insgesamt hat die Be
kanntheit der verschie
denen Finanzierungs
formen gegenüber dem 
Vorjahr weiter zuge
nommen. Die Möglich
keit des Ratenkauf über 
den Einzel oder Ver
sandhandel oder über 
Autohändler sowie Dispositionskredit oder 
Leasingvertrag (als Finanzierungsform) 
sind über jeweils 90 Prozent der Befragten 
bekannt. Die Möglichkeit des Abschlusses 
von Ratenkrediten bei der Bank liegt mit 
87 Prozent knapp dahinter. Am ver
trautesten fühlen sich Konsumenten mit 
dem Dispositionskredit (48 Prozent), ge
folgt vom Ratenkauf über den Autohandel 
(38 Prozent). Die Vertrautheit mit dem 
Ratenkredit bei der Bank hat gegenüber 
dem Vorjahr von 24 auf 37 Prozent zu
gelegt. Bei der Nutzung gibt es ein Plus 
um drei Prozentpunkte auf 14 Prozent. 
Das ist der deutlichste Zuwachs aller Fi
nanzierungsformen. 

Signifikant bekannter geworden sind auch 
Rahmenkredite mit der Kreditkarte. Diese 
Option ist mittlerweile immerhin 73 Pro
zent der Befragten bekannt (Vorjahr 62 
Prozent). Damit vertraut fühlen sich aber 
unverändert nur 24 Prozent. Genutzt wird 
der Kartenkredit von fünf Prozent der Be
fragten. Trotz der gesteigerten Bekanntheit 
ist das ein Rückgang um zwei Prozent
punkte. Rahmenkredite mit anderen Kar
ten, etwa mit Kundenkarten werden von 
einem Prozent der Verbraucher genutzt. Im 

Vorjahr lag dieser Wert noch gegen Null. 
Ihre Bekanntheit erhöhte sich von 48 auf 
59 Prozent, der Wert für Vertrautheit mit 
der Finanzierungsform von sieben auf 12 
Prozent. 
 
Restkreditversicherungen halten 44 Pro
zent der Befragten für sehr sinnvoll oder 
sinnvoll. Unter den Besitzern einer solchen 
Police sind es mit 81 Prozent naturgemäß 
deutlich mehr. Doch auch bei den Nicht
besitzern einer Restschuldversicherung 
halten 41 Prozent der Studienteilnehmer 
das Produkt für sinnvoll, nur gut jeder 
Vierte (26 Prozent) bezeichnet es als 
(überhaupt) nicht sinnvoll.  Red. 

Konsumentenkredit

Kartenkredite: Bekannter, aber weniger genutzt

Nein, wird nicht genutzt

Rahmenkredit ohne Karte
(zum Beispiel Abrufkredit)

Ratenkredit im Internet

Rahmenkredit mit einer anderen Karte 
(zum Beispiel Kundenkarte)

Drei-Wege-Finanzierung

Leasingvertrag

Rahmenkredit mit Kreditkarte

Ratenkauf über den Einzelhandel
oder Versandhandel

Ratenkauf über einen Autohändler

Ratenkredit, Konsumkredit
bei einer Bank

Dispositionskredit

Ja, wird genutzt

Veränderung zu 2008 in ppt2009Kreditnutzung (alle Befragten)

F2a: Nutzen Sie derzeit einen der folgenden Kredite oder eine der Finanzierungsformen? 
Basis: alle Befragten n = 1 198 ohne k. A. 
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Ratenkredite
Gesamt 2009: 28 Prozent
Gesamt 2008: 26 Prozent

Kreditnutzung – Allgemein (in Prozent)
Die Nutzung der verschiedenen Kreditformen hat sich im Vergleich zum Vorjahr 
nicht verändert. Knapp 40 Prozent nutzen derweil eine Finanzierung.


