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Daten und Fakten zu Big Data

Ergänzung bisheriger Entscheidungsgrundlagen

Verbesserung der Kundenkenntnis

Erstellung von Trendanalysen

Auf- und Ausbau von Frühwarn- und Prognosesystemen

Durchführung von Wettbewerbsanalysen

Optimierung der Ressourcenplanung

Beschleunigung von Managemententscheidungen

großes Potenzial mittleres Potenzial geringes Potenzial weiß nicht/keine Angabe
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Potenzial von Big Data bei einzelnen Anwendungsfeldern aus Sicht deutscher Unternehmen (Angaben in Prozent)
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In unserem Unternehmen sind genügend Daten
für die Anwendung von Big-Data-Tools vorhanden

Die Anforderungen an die IT-Sicherheit
sind ein Hemmnis für Big Data

Die datenschutzrechlichten Bestimmungen 
sind ein Hemmnis für Big Data 

Big-Data-Tools sind derzeit zu wenig ausgereift

stimme voll und ganz zu stimme eher zu stimme eher nicht zu stimme überhaupt nicht zu weiß nicht/keine Angabe

Mehr Kundenzentrierung 
55

Prozessoptimierung
4

 Risikomanagement
23

neues Geschäftmodell
15

Mitarbeiterkollaboration
2

Big-Data-Ziele aus Sicht von Kreditinstituten (Angaben in Prozent) 

Big Data aus Sicht deutscher Unternehmen (Angaben in Prozent)
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