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Zahlen im E-Commerce: ELV
bleibt deutsche Spezialittt

Es sind vor allem die deutschen Online-Shop-
per, die mit ihrer Vorliebe fur das Lastschrift-
verfahren den Marktanteil der Kreditkarte in
Online-Shops auf 76,1 Prozent drlicken. Kun-
den aus GroBbritannien und auBerhalb Euro-
pas bezahlen nahezu ausschlieBlich per Kre-
ditkarfe. Unter den deutschen Konsumenten
nuizen vor allem die Ostdeutschen das Last-
schriftverfahren (57 Prozent der Transak-
fionen).

Kreditkarten im E-Commerce:
Visa baut Vorsprung aus

Mehr als zwei Drittel aller Kreditkartentrans-
aktionen im Internet entfallen dem Pago-Report
2007 zufolge auf Visakarten, 28,6 Prozent auf
Mastercard. Damit hat Visa seinen Vorsprung
um 6,4 Prozentpunkie ausgebaut, wdhrend
Mastercard um vier Prozentpunkte zurtickge-
fallen ist. Frauen sefzen bei 18 Prozent der
Kaufvorgdnge Karten von anderen Marken ein.
Das sind vor allem Kundenkarfen mit Kredit-
funktionalitGt. Von M&nnern werden sie nur bei
funf Prozent der Transakfionen genuizt.

Hochste Mastercard-Quote bei
deutschen Online-Shoppern

Bei der Kreditkartenpréferenz der Online-Shop-
per weist der Pago-Report deutliche Unfer-
schiede nach Region und \Warenkorbwert aus.
Wahrend Visa und Mastercard bei deutschen
Kdufern gleichauf liegen, hdlt Visa bei briti-
schen Kunden eine Zweidrittelmehrheit, bei
Verbrauchern aus dem ubrigen Europa und
dem auBereuropdischen Ausland liegt die
Visa-Quote (iber 70 Prozent. Bei Mastercard-
Transaktionen liegt der durchschnittliche
Warenkorbwert deutlich hoher als bei Visa.
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Zahlverhalten im E-Commerce: Anteile der Zahlungsmittel an den Transaktionen
nach Herkunftsland des Kdufers (in Prozent)
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Anteile der Kartenmarken an Kreditkartenzahlungen
im E-Commerce (in Prozent)
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Kreditkartentransaktionen im E-Commerce nach Kartenmarken
und Herkunftsland des Karteninhabers (in Prozent)
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