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Kassensysteme auf
neue Technologien vorbereitet

In den Kassensysfemen des Einzelhandels
entwickeln sich das kontaktlose Zahlen per
Karte und das Mobile Payment nahezu im
Gleichschritt. Aktuell hat das kontaktlose
Zahlen noch mit einem Vorsprung von vier
Prozentpunkfen die Nase vorn. In Zukunft
konnte dies flr das Zahlen via Mobiltelefon
gelten.

Kontaktloses Zahlen: Kleinere
Hdndler zuriickhaltend

Es sind vor allem die groBen Handler, die
sich flr das kontakilose Zahlen 6ffnen. 78
Prozent der mittelstndischen Einzelhénd-
ler haben keine entsprechenden Pla-
nungen. Von den groBen Unternehmen
haben 42 Prozent das berlhrungslose
Zahlen schon eingefiihrt oder planen das
noch in diesem Jahr. Weitere 28 Prozent
haben dies in Zukunft vor.

Handel setzt auf NFC-Technologie

Beim konfakilosen oder mobilen Bezahlen
konkurrieren drei fechnische Standards
miteinander. Einzelhdndler in Deutschland
bewerten dabei laut EHI die NFC-Tech-
nologie als die aussichfsreichste. Jeder
Zweite sieht auch fir QR-Code-basierte
Losungen eine Zukunft. Fir BLE plddiert
dagegen nur gut jeder Vierte.

Aktuelle und geplante Funkfionalitéiten von Kassensystemen in Deutschland
(Angaben in Prozent der Befragten)
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Quelle: EHI-Studie Kassensysteme 2014; Basis: 55 Handelsunfernehmen mit 58 Filialen in Deutschland
Einfiihrung des kontaktlosen Bezahlens in den Planungen des Einzelhandels
(Angaben in Prozent der Befragfen)
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Quelle: EHI-Studie Kartengesttitzte Zahlungssysteme im Einzelhandel 2014
Basis: 93 groBe und 109 mitfelsttndische Handelsunternehmen
Die aussichtsreichste mobile Bezahltechnik aus Sicht des Einzelhandels
(Angaben in Prozent der Befragten, Mehrfachnennungen maglich)
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Quelle: EHI-Studie Karfengestiitzfe Zahlungssysteme im Einzelhandel 2014
Basis: 518 u Unfernehmen mit 70000 Befrieben und einem Umsatz von 215,3 Milliarden Euro
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