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Daten und Fakten zum Privatkundengeschäft der Zukunft
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Tipps, um Steuern zu sparen

Geldspartipps

Sparziele festlegen, überwachen und Hinweise zum Erreichen

regelmäßige Inforrmationen zu meiner finanziellen Situation

jederzeit Stand meines finanziellen Spielraums erfahren

Kredite aufnehmen oder vergleichen

Veranstaltungstickets kaufen

Zusatzangebote wie Car-Sharing, Hotels oder Versicherungen

Rechnungen unter Freunden aufteilen

Gehalt mit anderen vergleichen können

nützlich nicht nützlich

Funktionen von Banking-Apps aus Verbrauchersicht (Angaben in Prozent der Befragten)
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Ich möchte gegenüber meiner Bank meine
gesamte Vermögenssituation nicht offenlegen

Ich bin einverstanden, wenn meine Bank meine Daten
analysiert und mir individuelle Angebote zukommen lässt

Damit meine Bank mir umfassende Dienstleistungen
auch von anderen Unternehmen anbieten kann, 

benötigt sie mehr Daten von mir 

Ich bin bereit, meiner Bank auch nichtfinanzielle
Daten über mich zur Verfügung zu stellen

stimme voll zu stimme eher  zu stimme eher nicht zu stimme überhaupt nicht zu

Bereitschaft von Bankkunden zur Datenanalyse (Angaben in Prozent)

habe ich schon einmal ausprobiert und werde
es auch in Zukunft gern wieder nutzen4

nutze ich bislang
noch nicht,möchte

es aber in den
nächsten 12 Monaten
gerne ausprobieren

12

habe ich heute zum
ersten Mal gehört

25 

habe ich noch nie ausprobiert und werde es
auch in Zukunft nicht nutzen

35

habe mich generell mit dem Thema Wertpapier-
anlage noch nicht beschäftigt

23

Robo-Advice zum Thema Werbpapieranlage aus Sicht von Privatkunden (Angaben in Prozent)
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