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Im Gespräch: Für Verbraucher gibt es auf Finanzportalen gute Vergleichs-
möglichkeiten von Kreditkonditionen. Ein Portal speziell für Kfz-Händler 
bietet die Yareto GmbH. Die Integration auf dem Portal bietet vor allem 
 Banken, die mit ihren Finanzierungsangeboten bisher nicht im Kfz-Handel 
präsent sind, neue Geschäftsmöglichkeiten, so Andreas Finkenberg.

Fintechs: Die Kooperation von Banken und Fintechs ist eine Art Symbiose, 
meint Jochen Werne. Damit verändert sich auch das Miteinander von Ban-
ken und Kunden: Die Bank wird zunehmend zum Filter in der Informations-
flut. Felix Lemmer sieht die Zusammenarbeit von Banken und Fintechs noch 
als verbesserungsbedürftig an. Als Hemmnisse macht er noch bestehendes 

Konkurrenzdenken und Misstrauen aus. Um 
wirklich profitieren zu können, müssten Banken 
 ihren Fintech-Partnern auch Einblick in die 
 Kundendaten gestatten. Die GLS Bank hat mit 
der GLS Crowd eine eigene Crowdfunding-Platt-
form geschaffen. Sie passt gut zum Geschäfts-
modell der Bank, so Dirk Kannacher. Und es 

schließt sich der Kreis zu ihrer Gründungsgeschichte. Zudem werde die 
Beteiligung von Anlegern an gesellschaftlichen Projekten perspektivisch im-
mer wichtiger. Aus dem Hackathon „Symbioticon” hat die S-Finanzgruppe 
den S-Hub als „Denkfabrik” ent wickelt. Hier sollen Fintechs und Sparkas-
senmitarbeiter im Dialog aus Ideen Prototypen für neue Anwendungen ent-
wickeln.

Die Anlagelösungen von Robo-Advisor-Konzepten sind eher einfach, so 
Markus Petry. Hohe Nachfrage sieht er gleichwohl. Vor allem solche Anle-
ger, die sich nicht selbst mit ihren Anlageentscheidungen befassen wollen, 
lassen sich damit gut ansprechen. Social-Trading-Plattformen dagegen 
übertragen das „Follow-Prinzip” aus den sozialen Netzwerken auf die Geld-
anlage. Hier müssen die Anleger selbst entscheiden, wem sie wie lange 
folgen wollen. Die Wahl der Plattform hat hier hohe Bedeutung. Denn man-
che Konzepte verleiten zum Eingehen hoher Risiken oder sind vom Preis-
modell her für den langfristigen Vermögensaufbau wenig geeignet. 

bank und technik: Die Sparkasse Starkenburg hat ihre Kundendaten einge-
hend analysiert und daraus neue Erkenntnisse für die Marktbearbeitung 
gewonnen, die bereits zum Teil erfolgreich umgesetzt werden. Die Umset-
zung der Datenschutzgrundverordnung wird zeitlich knapp, weil die natio-
nale Gesetzgebung noch nicht abgeschlossen ist. Entsprechende Soft-
wareangebote sind aber schon auf dem Markt.

bankassurance: Das Betriebsrentenstärkungsgesetz ist nicht der große 
Wurf, meint Andew J. Hartsoe. Mit der Haftungsfrage setzt es an der Stelle 
an, die für die mäßige Verbreitung der bAV am wenigsten ausschlaggebend 
war. Dafür fügt es der betrieblichen Altersvorsorge neue Komplexität hinzu 
und verlagert das Risiko auf die Arbeitnehmer.
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