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Mehr als jeder dritte BundesbUrger
(38 Prozent) ist im Internet bereits auf
bessere Versicherungsangebote als
seine bestehenden gestoBBen. 45 Pro-
zent geben an, dass sie dort gunstige-
re Angebote gefunden haben. Das ist
das Ergebnis einer telefonischen Um-
frage unter 1 003 Bundesbirgern ab
16 Jahren im Auftrag des Digital-
verbands Bitkom. Vor allem Jingere
sehen Vorteile bei der Versicherungs-
suche im Internet. Unter den 16- bis
29-Jahrigen geben sogar 45 Prozent
an, dass sie online bessere Angebote
gefunden haben, 52 Prozent sind so
auf gunstigere Angebote gesto3en.

Online-Portale steigern Wechselhdufigkeit

Eine besondere Bedeutung bei der
Auswahl der Versicherung haben On-
line-Vergleichsportale. So geben 43
Prozent der Bundesbirger an, dass sie
mit diesen Portalen gute Erfahrungen
gemacht haben. Unter den Jingeren
bis 30 Jahren sind es sogar 54 Pro-
zent.

Eine Folge davon: Rund jeder vierte
Bundesburger (23 Prozent) sagt, dass
er seine Versicherungen haufiger
wechselt, seit es Online-Vergleichs-
portale gibt. Bei den Jingeren liegt
der Anteil mit 29 Prozent noch etwas
daruber. Red.
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