ALTERSVORSORGE

+Auch in Zukunft wird kein Weg an den
Lebensversicherungen vorbei fihren"

Interview mit Thorsten Wittmann

Bereits vor zehn Jahren wurde die Lebensversicherung vielfach fur tot erklart,
trotzdem schreiben die Versicherer auch heute noch gutes Neugeschdaft. Darin
sieht Thorsten Wittmann ein Zeichen dafir, dass fur die langfristige Altersvorsor-
ge auch kinftig kein Weg an den Produkten der Versicherer vorbei fGhren wird.
Wittmann sagt auch: Die Kunden wollen trotz niedrigster Garantiezinsen weiter-
hin Garantieprodukte. Die Angst vor Verlusten gelte es ernst zu nehmen. Deshalb
will sich die SV anders als manche Marktteilnehmer auch nicht aus Riester zu-

ruckziehen, fordert jedoch die EntbUrokratisierung bei den Zulagen.

b“ Lange schon drickt sich die
Politik um Weichenstellungen in Sa-
chen Alterssicherung - gesetzliche
Rente, aber auch Forderung der pri-
vaten Vorsorge herum. Wie sehr hat
die Ungewissheit beziglich kinftiger
Rahmenbedingungen der Vorsorge in
Deutschland geschadet?

Grundsdatzlich mochte ich zundchst be-
tonen, dass ich es begriBe, dass die
Politik schon vor einigen Jahren er-
kannt hat, dass in Bezug auf die Alters-
sicherung dringender Handlungsbe-
darf besteht. So wurden in der
Vergangenheit auch zahlreiche gute
Entscheidungen getroffen, um dem
Thema Zug zu verleihen. Zum Beispiel
wurden Basisrente und Riester-Rente
eingefUhrt und die Férderquoten in der
betrieblichen Altersvorsorge erhéht.
Zugegeben: Schwdchen haben die
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staatlich geférderten Produkte in ihrer
inhaltlichen Komplexitdt und bei der
Verwaltung.

Wir stellen fest, dass die Birger
Deutschlands durchaus ein Bewusst-
sein fUr die eigene Vorsorge haben. Pa-
rallel dazu vertrauen sie in die soliden
und sicheren Angebote der Lebensver-
sicherer und in unsere Beratung. Egal,
wie kiUnftige Rahmenbedingungen
aussehen, es braucht immer jemanden,
der dabei hilft, die individuell beste L6-
sung aus der Vielzahl an Moglichkeiten
zu finden.

h“ Welche Erwartungen haben
Sie an die neue Bundesregierung?

Ich wirde mir winschen, dass die neue
Bundesregierung die staatlich gefor-

derten Produkte zur Alterssicherung
auf den Prifstand stellt, neu bewertet
und stellenweise Korrekturen vornimmt.

hn Woas wirde es aus Sicht der Le-
bensversicherer bedeuten, wenn die
neue Bundesregierung ein mehr oder
weniger staatlich organisiertes Vor-
sorgeprodukt auf den Weg bringen
wirde?

Der Ruf nach rein staatlichen Losungen
ist derzeit wieder en vogue. Ich frage
mich, ob das tatséchlich die beste Lo-
sung ist. So lehrt uns die Vergangen-
heit, dass rein staatliche Ldsungen
haufig mit einer hohen Komplexit&t
und dazu wenig Flexibilitat aufwarten.
Unabhdngig vom Weg ware es mir
personlich zundchst wichtiger, das Ziel
klar zu formulieren: Ziel muss es sein,
der breiten Bevélkerung ein atftraktives,
flexibles Altersvorsorgeprodukt anzu-
bieten, das in schlanken Vertriebspro-
zessen hilft, die Rentenlicke der zu-
kinftigen Generationen zu schliel3en.

Dafir reicht es meines Erachtens nicht
aus, nur nach dem Staat zu rufen, son-
dern da ist die Gesellschaft zwingend
auf gute Ideen und Expertise der Pri-
vatwirtschaft angewiesen. Ich glaube,
die Versicherungswirtschaft befindet
sich hierbei auch in einem guten Aus-
tausch mit der Politik, um mégliche Lo-
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sungen gemeinschaftlich zu diskutieren
und gegebenenfalls umzusetzen.

bT‘ Ist der Abschied von klassi-
schen Garantiemodellen in der Alters-
vorsorge alternativlos?

Ich hoffe doch sehr, dass mit der neuen
Bundesregierung das Wort ,alterna-
tivlos” nicht mehr den Sprachfundus
der Politik pragt. Eine Denkweise in
Schwarz-Wei3-Mustern ist mir jeden-
falls eher fremd.

Nun bieten wir unseren Kunden bereits
seit langer Zeit sowohl Produkte mit als
auch ohne Garantie an. Dabei stellen
wir fest, dass ein erheblicher Teil unse-
rer Kunden - trotz niedrigster Garan-
tiezinsen —weiterhin Garantieprodukte
will. Die Angst vor moglichen Verlusten
ist nach wie vor ein Thema, das es ernst
zu nehmen gilt — gerade bei einem sen-
siblen Thema wie der Altersvorsorge.

vom Regulator definierten Héchstrech-
nungszinses positionieren.

Der Stellenwert des Héchstrechnungs-
zinses als Obergrenze ist somit nach
wie vor gegeben. Eine Bindung — wie
sie de facto in den vergangenen Jah-
ren fur die Lebensversicherer implizit
Gultigkeit hatte — geht hiervon jedoch
nicht mehr aus.

bT‘ Frioher hat jede Absenkung
des ,Garantiezinses” Vorzieheffekte
im Jahr davor ausgeldst. Ist das auch
in diesem Jahr noch zu erwarten?
Oder ist dafir das Zinsniveau schon
viel zu gering und der Wechsel zu
neuen Produktgenerationen zu weit
vorangeschritten?

Das Auftreten des Vorzieheffekts vor
dem Jahreswechsel ist uns auch in der
SV wohlbekannt. Und auch in diesem
Jahr gehen wir davon aus, dass dieser

»Einerheblicher Teil unserer Kunden
will weiterhin Garantieprodukte.«

Bieten wir den Kunden die Auswahl an,
so erfolgt die Wahl durch die Kunden
und nicht umgekehrt durch uns als Ver-
sicherer.

Ich wirde auch aus einem anderen
Grund gegen das Wort ,alternativios”
argumentieren: Gehen wir davon aus,
dass es kurz- bis mittelfristig keine
Zinserhohung am Kapitalmarkt gibt, so
lasst sich die klassische Lebens- und
Rentenversicherung mit Garantie nur
mit Niedrig- oder Nullzinsen darstel-
len. Bei einer nach wie vor positiven
Deklaration ist dies allerdings mehr, als
die meisten Alternativprodukte mit Bei-
fragsgarantie anbieten.

bT‘ Welchen Stellenwert hat vor
dem Hintergrund der Umstellung
auf neue Garantiemodelle noch der
Héchstrechnungszins?

Blickt man zurick in die Vergangen-
heit, so haben sich die Lebensversiche-
rer in der Tarifierung in aller Regel ex-
akt am Hochstrechnungszins orientiert.
In der letzten Zeit sehen wir jedoch die
Tendenz, dass Marktteilnehmer ihren
Rechnungszins proaktiv unterhalb des
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Effekt auftritt. Allerdings in deutlich ge-
ringerem Umfang als in den Vorjahren.

bT‘ Sind die neueren Produktgene-
rationen erkl@rungsbedirftiger und
damit schwerer zu verkaufen?

Die Frage ist zundchst, was man unter
neuen Produktgenerationen versteht.
Grundsatzlich unterliegen wir als Le-
bensversicherer wie alle Marktteilneh-
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Ob Produktgenerationen mit wenig
oder keiner Garantie schwerer zu ver-
kaufen sind, wirde ich eher mit nein
beantworten. Kunden, die zu uns kom-
men, haben in aller Regel ein klares Be-
dUrfnis, némlich beispielsweise furs Al-
ter vorzusorgen. Passt das Bedurfnis zu
einem Produkt ohne Garantie, so halte
ich den Vertriebsabschluss nicht for
schwerer.

bT‘ Brauchen die Sparkassen da-
fir mehr oder andere Unterstitzung
als bisher?

Die Sparkassen tun beispielsweise
beim Vertrieb von fondsbasierten Ver-
sicherungsprodukten genau das, was
sie als Kerngeschdaftsfeld seit Jahren
bereits erfolgreich praktizieren. Wir
machen daher die Beobachtung, dass
die inhaltliche Unterstitzung nicht aus-
gepragter notwendig ist als bei den
etablierten Produkten mit Garantie.

Unser Fokus liegt auf einer optimalen
technischen Unterstitzung, um den
Kollegen in den Sparkassen den Ver-
kaufsprozess so schlank wie méglich zu
gestalten.

bT‘ Wie tot ist die Riester-Rente,
sofern nicht rasch Anpassungen vor-
genommen werden?

Festzuhalten ist aus meiner Sicht, dass
die Riester-Rente generell ein gutes
Produkt ist. Die Einbindung von staatli-
cher Férderung in die private Altersvor-
sorge war zum Zeitpunkt der EinfUh-
rung Uberfallig. Das Problem ist doch
eigentlich die komplizierte Ausgestal-

»Riester ist auch unter den verscharften
Rahmenbedingungen weiterhin marktfahig.«

mer den Gesetzen des Geld- und Kapi-
talmarkts: Mehr Rendite kénnen wir
den Kunden auch in einer neuen Pro-
duktgeneration nur dann versprechen,
wenn dieser damit bewusst héhere Ri-
siken eingeht. Hohere Risiken bedeu-
ten, dass der Gegenwert der Versiche-
rungspolice schwanken kann und die
Versicherungsunternehmen keine Ga-
rantie aussprechen kénnen. Allein die-
ser Sachverhalt bedeutet einen héhe-
ren ErlGuterungsaufwand.

tung des Produktes vonseiten des Ge-
setzgebers auch im Hinblick auf die
Zulagen. Hinzu kommt, dass die be-
schlossene Absenkung des Héchst-
rechnungszinses ohne Lockerung in der
Beitragsgarantie eine Herausforde-
rung fur die sinnvolle Konzeption des
Produkts ist.

Woas wir sehen ist, dass das Produkt

auch unter den verschdrften Rah-
menbedingungen weiterhin marktfa-
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hig ist — die SV wird die Riester-Rente
auch im Jahr 2022 weiterhin anbieten.
Zur Wahrheit gehort aber auch dazy,
dass der niedrige Rechnungszins den
Kunden bessere Renditenchancen ver-
wehrt. Dies mag auch der Grund sein,
weshalb sich manche Lebensversiche-
rer — im Gegensatz zur SV —in Teilen
bereits dagegen entschieden haben,
Riester ab 2022 flachendeckend anzu-
bieten.

bT‘ Wie hat sich Corona auf die
private Altersvorsorge mit Lebens-
beziehungsweise Rentenversicherun-
gen ausgewirkt — etwa bei Abschluss-
zahlen, Stornoquoten oder auch
Beitragsfreistellungen?

In der privaten Altersvorsorge waren
die Auswirkungen kaum spurbar. Zwar
hatten wir eine leicht erhohte Storno-
quote sowie ein leicht niedrigeres Neu-
geschaftim Vergleich zu den Vorjahren
festgestellt — dies allerdings nur das
Jahr 2020 betreffend. Im Jahr 2021
ist die Stornoquote im Mehriahres-
vergleich bisher deutlich unterdurch-
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schnittlich und das Neugeschaft aktu-
ell deutlich Gberdurchschnittlich.

bT‘ Wie sah das bei der bAV aus?

In der betrieblichen Altersvorsorge
mussten wir zu Beginn der Pandemie
das Auftreten hoher Beitragsfreistel-
lungen feststellen. Bereits ab Ende des

abgenommen und die Wiederinkraft-
setzungen beitragsfreier Vertrage ge-
winnt zunehmend an Bedeutung.

bﬂ Vor allem Fintechs bieten zu-
nehmend flexible Vorsorgeprodukte
an, bei denen jederzeit Beitrdge aus-
gesetzt, erhoht oder gesenkt werden
kénnen und auch eine vorzeitige Kapi-

»In der bAV sind wir wieder auf
einem sehr guten Vor-Corona-Niveau.«

Jahres 2020 wurden jedoch viele der
freigestellten Vertrage wieder in Kraft
gesetzt,

Im Neugeschaft mussten wir im Jahr
2020 ebenfalls einen Rickgang hin-
nehmen. Im aktuellen Jahr sind wir
wieder auf einem guten Vor-Coro-
na-Niveau”. Wir verzeichnen eine deut-
liche Steigerung in der Produktion im
Vergleich zum Vorjahreszeitraum, die
Beitragsfreistellungen haben deutlich

talentnahme maéglich ist. Wie stehen
Sie dazu? Konterkarieren solche Pro-
dukte den Langfristgedanken der Al-
tersvorsorge? Oder erhdéhen sie die
Vorsorgebereitschaft, weil sie den
Kunden die Angst vor einer langfristi-
gen Bindung nehmen?

Auch wir bieten beispielsweise in un-
seren fondsgebundenen Produkten ho-
he Flexibilitaten — alle, die Sie in der
Frage genannt haben, sind dabei.
Nach unserer Beobachtung wird da-
von allerdings bisher wenig Gebrauch
gemacht. Méglicherweise liegt das da-
ran, dass der Kunde sich bewusst fir
ein Sparen fUr die Altersvorsorge ent-
schieden hat und daher nur im Notfall
auf eine vorzeitige Kapitalentnahme
zurUckgreift.

bT‘ Welchen Stellenwert kann und
wird die Lebensversicherung kinftig
noch in der privaten Altersvorsorge
der Bundesbirger haben? Ist die Do-
minanz des Produkts, wie wir sie in
Deutschland friher hatten, endgiltig
vorbei?

Ich sehe den Stellenwert der Lebens-
versicherer in der privaten Altersvor-
sorge nach wie vor als hoch an. Seit
Uber zehn Jahren werden in den Me-
dien Nachrufe auf die Lebensversiche-
rung geschrieben — und dennoch kén-
nen wir weiterhin eine hohe Nachfrage
nach unseren Produkten verzeichnen.
Auf der Suche nach einer langfristigen,
breit gestreuten Anlage zum Aufbau
einer Altersvorsorge, die auch biomet-
rische Risiken wie Langlebigkeit, Sterb-
lichkeit, Berufsunfahigkeit bertcksich-
tigt, gibt es eben keine Alternativen. So
wird auch in Zukunft kein Weg an den
Lebensversicherungen vorbeifGhren. &
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