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zu Banken und Plattformen

Banken als Verlierer 
bei Embedded Finance

Entwicklung des Marktpotenzials  
im Bereich Embedded Finance in den  

nächsten zwei bis drei Jahren, in Prozent;  
n= 81 Vertreter der Finanzbranche

Quelle: Ibi Research, Banking Trends 2022

70 22 2 5für Bigtechs

68 16 12 4für Fintechs

42 42 11 5für unabhängige 
IT-Dienstleister

42 33 20 5für banknahe IT-Dienstleister/
Rechenzentren

36 22 40 2für Banken und Sparkassen

steigen gleich bleiben sinken keine Angabe

Institutseigene Ökosysteme  
angestrebt

Welche Rolle Kreditinstitute künftig im Umfeld von Embedded Financial 
Services einnehmen werden, in Prozent; n = 81 Experten im Banking, 
 Online-Umfrage vom 18. Januar bis 11. Februar 2022 
 Quelle: Ibi Research, Banking Trends 2022

institutseigenes 
Ökosystem aufbauen

46
vor allem eine Rolle 
„hinter den Kulissen“ 

32

spezialisierter  
Produktproduzent für 

eine „Super-App“ 
9

die gesamte
Kundenwertschöpfungskette 

weiterhin selbst
besitzen 

14

Drei Viertel der Banken fürchten  
um direkten Kundenzugang

Wie Banken Plattformen und Ökosysteme bewerten, in Prozent
 Quelle: Horn & Company

sehen Öko-
systeme als

künftig gefähr-
lichsten Wett-
bewerbsdruck

41

halten Vertrieb
über Plattform-

anbieter
bis 2025 für

erfolgskritisch

48

verlieren
Bestands-
kunden an

Online- und
Plattform-

anbieter

55

sehen direkten
Kunden-

zugang durch
Plattformen/
Ökosysteme

bedroht

73

Hybride PlattformstrategieKonkrete Aktivitäten noch die Ausnahme

Strategie von Banken in Bezug auf digitale Ökosysteme beziehungsweise 
Plattformen bis 2023, in Prozent; n= 88 Institute, bei denen Themenplatt-
formen beziehungsweise digitale Ökosysteme geplant oder in der  
Diskus sion sind 
 Quelle Sopra Steria/FAZ-Institut, Branchenkompass Banking 2021

Geplante Nutzung von Plattformen/Ökosystemen durch Banken, in Prozent
 Quelle: Horn & Company

Integration in
Plattformen anderer

Anbieter
31

noch keine
Strategie

2

Aufbau eigener
Plattformen 

24

sowohl als auch 
42

weiß nicht/
keine Angabe

1
Plattformeinbindung

zur Integration von Drittprodukten
ins eigene Angebot

29

Nutzung von Drittplattform

mit sichtbarer eigener Marke
18

Aufbau und Betrieb einer
Plattform unter eigener Regie

15

Positionierung als Produktlieferant
für Plattformen als

White Label Partner
15
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