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Quelle: Deutsche Bundesbank, Ergebnisse des Bank Lending Surveys, Juli 2013
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Der Neftosaldo wird berechnet als Differenz zwischen der Summe der Angaben unter ,deutlich gestiegen” und ,leicht gestiegen” und der Summe der Angaben unter ,leicht gesunken”

Merkmale von Raten- und Dispokredit aus Kundensicht im Vergleich (Angaben in Prozent)
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Quelle: Barclaycard/Ipsos Observer, Januar 2013
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Basis: Befragte, die schon einmal einen Dispo- oder Ratenkredit genutzt haben oder sich das zumindest in der Zukunft vorstellen kénnen (n = 694).

Die ideale Finanzierung aus Sicht von Privatkunden (Angaben in Prozent)

T

keine versteckten Zusafzkosten | |

|j86

niedriger Zinssaiz

Rickzahlungen jederzeit méglich

schneller und
unburokratischer Abschluss

nichts davon

|j83

|j82

|
|

Ij 71

s

0

10 20 30 40 50 60 70 80 90

Basis: Befragte, die schon einmal einen Dispo- oder Ratenkredit genufzt haben oder sich das zumindest in der Zukunft vorstellen kénnen (n = 694).
Quelle: Barclaycard/Ipsos Observer, Januar 2013

bank und markt Heft 10 ™ Oktober 2013






