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Betrugsraten weiter riickldufig

Insgesamt ist der Kartenbefrug in Europa
weiter ricklaufig, so die Zahlen der EZB.
Mit 0,36 Prozent an den Umsdizen und
0,016 Prozent der Transaktionen ist das
niedrigste Niveau der letzten funf Jahre
erreicht. Betrugsverluste von 1,16 Milliar-
den Euro lagen im Jahr 2011 um 5,8
Prozent unter dem Vorjahr und sogar um
7,6 Prozent unter dem von 2007. Die
Anzahl der Fdlle sankf gegenuber dem
Vorjahr um 6,4 Prozent auf 7,9 Millionen.

Kartenbetrug
im Fernabsatz steigt

Die Befrugskategorie ,Card not Present”
hat fir den Karfenbetrug in Europa an Be-
deutung gewonnen, so der zweite Bericht
der EZB zum Thema. 2011 entfielen 56
Prozent der Betrugsverluste auf diesen
Bereich, neun Prozentpunkfe mehr als im
Jahr 2007. Wdhrend der PoS fiir das The-
ma Fraud weiter an Bedeutung gewonnen
hat, hat der Befrug am Geldautomaten
2010 und 2011 wieder zugenommen.

Kartenbetrug kein Inlandsthema

Bei Inlandszahlungen spielt der Karten-
betrug eine vergleichsweise geringe Rolle:
Nur jeder zehnte Euro an befriigerischen
Kartenumsétzen stammt aus dem Inland.
Ganz (berwiegend finden die befriige-
rischen Transaktionen auBerhalb des Se-
pa-Raums statt. Denn auBerhalb Europas
ist die EMV-Migration noch |angst nicht so
weit.

Anteil des Kartenbetrugs an Transaktionsvolumen und Anzahl der Transaktionen
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Quelle: EZB, Second Report on Card Fraud

Kartenbetrug in Europa nach Betrugsarten (in Prozent)
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Quelle: EZB, Second Report on Card Fraud

Betrug mit gefélschten Karten an GAA und PoS nach Ursprungsort (Anteile in Prozent)
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