Daten und Fakten

Zur Innovationskraft der Facility Manager

Halten Sie die Facility-Management-Branche fiir innovativ? (Angaben in Prozent)

———

Gesamt

59

.

Dienstleister

70

—

Eigentlimervertreter

52 .
O Ja = Nein

Was erwarten die Eigentiimervertreter von innovativem Facility Management? (Angaben in Prozent)

Prozessoptimierungen

in FM-Ablaufen 96,7
Optimierter
Ressourceneinsatz 93,8
Kosteneinsparungseffekte 88,3

Effizienzsteigerung im
Kerngeschaft 82,8

Kundenbindung 73,4

In welchen Bereichen halten Eigentiimervertreter die FM-Branche fiir innovativ? (Angaben in Prozent)

65,9 OJa O Nein
65,4 630
58,6
52,8 52,8
47,2 47,2
41,4
34,1 34,6 37.0
Kommunikations- Energie- CO,- Instandhaltungs- Qualifizierungs- Qualitatssicherung
technik und IT monitoring Footprint methoden und profile fir und Performance-
-strategien Objektmanager messung

Quellen fiir alle Abbildungen auf dieser Seite: Drees & Sommer

637






