Hannes Rehm

.Scheitert der Euro, scheitert Europa.” Die-
ses Dogma bestimmt die deutsche Europa-
politik. Die Bundeskanzlerin hat dazu un-
ter anderem erlautert: ,Der Euro ist weit
mehr als eine Wahrung. Er ist neben den
europdischen Institutionen, die wir ge-
schaffen haben, der stdrkste Ausdruck un-
seres Willens, die Volker Europas wirklich
in Gutem und Friedlichem zu vereinen."
Diese Zuspitzung Uberrascht: Die Voraus-
setzung dafiir, dass sich Nationen unter ei-
ner ldee vereinigen, ist ein gemeinsamer
Wertekanon, der akzeptiert und respektiert
wird, welcher die Verfassung dieser Staa-
ten pragt und gelebt wird, nicht aber das
6konomische Konstrukt einer gemeinsa-
men Wahrung.

Zuséatzlicher Katalysator und Promotor
gemeinsamen Wohlstands

Eine solche kann unter bestimmten Vor-
aussetzungen ein zusatzlicher Katalysator
und Promotor gemeinsamen Wobhlstands
sein. Die Bedingungen dafiir sind jedoch
eine hinreichende Homogenitdt der
Leistungsfahigkeit der beteiligten Volks-
wirtschaften und eine in den Zielen und
Prioritdten akkordierte und gemeinsam
getragene Wirtschaftspolitik. Beides muss
in einem gemeinsamen Wahrungsraum ge-
geben sein, weil eine nationale Wahrung
und damit auch eine nationale Wahrungs-
politik als Kompensation abweichender
struktureller Voraussetzungen entfallen.

Die dafiir notwendigen Anpassungen woll-
te man in Europa nicht abwarten. Diese
politische Ungeduld schmilerte die Er-
folgsaussichten des Vorhabens von Anfang
an: Man potenzierte die Heterogenitat der

482 [S.12-10/ 2015 Kreditwesen

Aufsatze

Europa am Wendepunkt

Ausgangsbedingungen durch eine forcierte
Offnung der Gemeinschaft auch fiir solche
Staaten, die im Zeitpunkt ihres Beitritts in
die Wahrungsunion erkennbar den 6kono-
mischen Anforderungen des einheitlichen
Wahrungsraums nicht gerecht werden
konnten.

Hinzu kam, dass diese Linder nicht bereit
waren, einen fast zehn Jahre anhaltenden
Zeitraum (2000 bis 2010) niedriger Euro-
zinsen fiir die notwendigen Anpassungen
zu nutzen, um so innerhalb der Eurozone,
aber auch im globalen MafBstab, wettbe-
werbsfahig zu werden. Man finanzierte mit
den niedrigen Eurozinsen Ausgaben, die

Dr. Hannes Rehm, Prdisident, Industrie- und
Handelskammer Hannover, Hannover

Die Bestandsaufnahme des Autors klingt
erniichternd. Seit fiinfzehn Jahren haben
es die europdischen Léinder nicht geschafft,
die strukturellen Diskrepanzen unter dem
Dach der gemeinsamen Wdhrungsunion
auszugleichen. Weder die niedrigen Euro-
zinsen in den ersten zehn Jahren seit der
Jahrtausendwende noch die permanenten
Versuche der letzten Jahre, der europdi-
schen Idee mit Geld iiber die negativen
Folgen der Finanzkrise hinwegzuhelfen,
hdlt er fiir zielfiihrend. Und er registriert
auch aktuell wenig sichtbare Anzeichen,
die héchst unterschiedliche Wettbewerbs-
féihigkeit der nationalen Volkswirtschaften
zu lberwinden. In seinen kurz-, mittel- und
langfristigen Handlungskatalog bindet er
auch die Analyse und die Vorschldge der
Deutschen Bundesbank ein. Seine Bot-
schaft: Europa hat kein monetdres, son-
dern ein politisches Problem. (Red.)

politisch opportun waren und den struktu-
rellen Ballast verfestigten.

Unheilvolle Verquickung zwischen
Bankindustrie und o6ffentlicher Hand

Die damit einhergehenden Konsequenzen
fur die 6ffentlichen Haushalte offenbarten
sich zunehmend in staatlichen Defiziten.
Deren Finanzierung durch den Bankensek-
tor flhrte zu einer unheilvollen Verqui-
ckung zwischen Bankindustrie und 6ffent-
licher Hand. Die Politik verbiindete sich
mit den Banken zur Alimentation einer
wenig zukunftstrachtigen Finanzpolitik.
Von der Finanzindustrie abhdngige Staaten
sind aber eine schlechte Voraussetzung fiir
eine konsequente Bankenregulierung und
Bankordnungspolitik, denn die ,Stnder"
kooperieren mit den ,Siindern". Zwar ist
2014 - gewissermaBen als Pendant zur Fis-
kalunion - das Gerlist einer Europdischen
Bankenunion auf den Weg gebracht wor-
den. Es ist aber zu befiirchten, dass es
diesem Ordnungsrahmen eben so ergeht
wie dem im Jahr 2012 initiierten Fiskal-
pakt: Man setzt Regeln, an die man sich im
Weiteren aber nicht gebunden fiihlt.

In der Fiskalunion erhalten die Defizitsiin-
der Italien, Belgien und Frankreich laufend
Aufschub, eine aktionistische Politik hat
langst Vertrags- und Regeltreue ersetzt.
Ahnlich kann es bei der Bankenunion wer-
den. Es bleibt abzuwarten, inwieweit deren
Regelwerk tatsachlich von seinen Schop-
fern akzeptiert wird. Diese Frage stellt sich
insbesondere im Hinblick auf die Ver-
teilung von Chancen und Risiken in der
Bankindustrie. Es geht um die Haftung von
Eigentlimern und Glaubigern bei Schief-



lagen. Diese - und nicht der Steuerzahler
- sollen kiinftig flr die Restrukturierung
und Abwicklung von Kreditinstituten ein-
treten.

Vielzahl von Ausnahmetatbestinden

Die versprochene Lastverteilung steht je-
doch in der Gefahr, sich im Einzelfall als
briichig zu erweisen: Eine Vielzahl von
Ausnahmetatbestinden lddt dazu ein, die
entsprechenden Verpflichtungen von Ei-
gentlimern und Gldubigern zu soziali-
sieren, wenn Kreditinstitute vom Markt
genommen werden missen. Wie bei der
Fiskalunion ist auch in das Regelwerk der
Bankenunion durch eine Vielzahl von Aus-
nahmetatbestdnden eine vorauseilende
Permissivitat eingebaut.

Tatsachlich ist bislang die Sozialisierung
wirtschaftlicher Traglasten der kleinste ge-
meinsame Nenner der Gemeinschaft. Der
Verfassungsrechtler Paul Kirchhof (Deutsch-
land im Schuldensog, Miinchen 2012, Seite
87) weist zu Recht darauf hin, dass Stabili-
tat stets Riickkehr zum Recht meint. Dies
ist aber nicht der européische Konsens. Be-
fangenen in aktionistischer Politik hofft
man vielmehr, dass nach einigen grund-
satzlichen Festlegungen sich die zur Um-
setzung notwendigen Prézisierungen spa-
ter finden. Die politischen Entscheidungen
werden zunéchst durch Riickgriff auf Bo-
nitdts- und Finanzierungspotenziale ande-
rer Mitgliedsstaaten hinausgeschoben. Der
damit installierte faktische europdische
Finanzausgleich ist im Kern ein Nord-Siid-
Ausgleich. Die wirtschaftliche Belastungs-
fihigkeit der Geberlander (Deutschland,
Niederlande, Osterreich, Finnland) wird
(noch) durch ein gutes Rating dieser Linder
gestiitzt, von denen allerdings nur noch
Deutschland ein AAA-Rating aufweist.

Strukturelle Diskrepanzen der
europdischen Wirtschaft

Das Gesamtbild erfordert allerdings auch
Differenzierung: Irland, Portugal und Spa-
nien haben in den zuriickliegenden Jahren
beachtliche, zum Teil auch erfolgreiche
Anstrengungen zur Verbesserung der
Wettbewerbsfahigkeit ihrer  Volkswirt-
schaften auf den Weg gebracht. Leider ist
durch die Fehler und Versdumnisse der
Vergangenheit die Latte flir den Erfolg die-
ser Miihen auBergewdhnlich hoch. Aufs
Ganze gesehen miissen die Stidlander und
Frankreich (Irland hat den Turnaround ge-

schafft) ein allgemeines Kostenniveau,
dass aus Léhnen, Renten, Sozialleistungen
resultiert, um 20 bis 30 Prozent senken,
um im europdischen und im globalen
Wettbewerb wieder preislich mithalten zu
konnen.

Und selbst dort, wo ein Teil des Weges be-
reits bewaltigt ist, sind die Herausforde-
rungen an die noch notwendigen Anpas-
sungen der Produktivitdt beachtlich - bei
zunehmenden sozialen Schleifspuren und
wachsenden innenpolitischen Spannungen.
Die hohe Jugendarbeitslosigkeit sowie zu-
nehmende soziale Polarisierung flihren in
den Sudlandern und in Frankreich zu einer
Situation, bei der der einzelne die Verhei-
Bung und den Wert einer europdischen
Idee nicht mehr zu erkennen vermag. Dies
ist der Ndhrboden fiir radikale und natio-
nale Leitbilder.

Der Versuch, die strukturellen Diskrepan-
zen der europaischen Wirtschaft mit Geld
zu planieren ist untauglich. Seit nahezu
flinf Jahren, genau seit dem 10. Mai 2010,
versucht die EZB, ,Zeit einzukaufen”, ohne
dass diese bislang wirklich genutzt wurde.
Auch der jiingste ,Schuss mit der Bazoo-
ka", mit dem insgesamt 1,1 Billionen Euro
in die Markte geschleust werden sollen,
wird die notwendigen Reformen weder in-
itiieren oder gar beschleunigen. Die Frank-
furter Euro-Huter wissen selbst, dass diese
Mittel fiir Zwecke der Strukturpolitik we-
nig tauglich sind. Deshalb camouflieren sie
die Aktion mit einer Deflationsgefahr und
mit einer notwendigen Stimulierung der
Realwirtschaft durch eine hohere Kredit-
vergabe-Bereitschaft der europédischen
Banken.

Beide Motive liberzeugen nicht: Zum einen
kann von einer Deflationierung mit Blick
auf die akute Preisentwicklung im Eu-
roraum nicht die Rede sein. Zum anderen
ist der Zugang zum Unternehmenskredit
und dessen Nutzung deshalb schwach, weil
einerseits sich die Banken auf das risikolo-
se Staatsfinanzierungsgeschaft konzent-
rieren, andererseits sind die Rahmenbedin-
gungen fiir Investoren in den Sudlandern
und in Frankreich wenig einladend.

Das verabreichte Placebo hat aber beacht-
liche Risiken und Nebenwirkungen: Die
Niedrigzinspolitik erleichtert auch wesent-
lich eine defizitdre Finanzpolitik, stitzt
Banken ohne tragfahiges Geschaftsmodell,
flihrt zu Blasen in den Vermdgenswerten

und setzt die Steuerungsfunktion des
Zinses auBer Kraft. Vor allem: Sie legt
einen sozialpolitischen Sprengsatz, weil sie
die private Vorsorge faktisch ins Leere
laufen lasst. Keine europdische Institution
kann MaBnahmen mit derartiger Wir-
kungsméchtigkeit ohne parlamentarische
Legitimation und Kontrolle auf den Weg
bringen. Die Unabhéngigkeit der EZB, die
sich nur aus der Verantwortung fiir die
Preisniveaustabilitdt rechtfertigt, ist zum
Einfallstor autonomer wirtschaftspoliti-
scher Omnipotenz geworden.

Griechenland - eine ZerreiBprobe

Alle genannten Entwicklungslinien und
deren Konsequenzen verdichten und po-
tenzieren sich in der politischen und wirt-
schaftlichen Situation Griechenlands. Das
wirtschaftlich schwéchste und innenpoli-
tisch fragilste Land der Gemeinschaft stellt
Europa vor eine ZerreiBBprobe, weil es das
Selbstverstandnis und die Solidaritat in-
nerhalb der Gemeinschaft aufs AuBerste
strapaziert. Diejenigen Lander, die unter
groBten Kraftanstrengungen die notwen-
digen Anpassungen gemeistert haben,
werden nicht akzeptieren, dass der griechi-
sche Buchungssatz ,Erkenne dich selbst
und belaste andere." das einzige und aktu-
ell zentrale Movens der europdischen Inte-
gration sein soll. Das Beispiel Griechenland
verdeutlicht, dass das Integrationskonzept
des Ausgleichs unterschiedlicher Interessen
durch ausgetiiftelte Kompromisse des
Gebens und des Nehmens seine Grenzen
erreicht hat.

Die Europédische Union ist an einem Wen-
depunkt. Dies sollte Anlass sein, neu nach-
zudenken. Trotz - oder vielleicht auch we-
gen - der umtriebigen Geschaftigkeit der
Briisseler Institutionen fallt es dem Biirger
zunehmend schwer, das Ziel der europai-
schen Reise zu erkennen und zu akzep-
tieren. Im Gegenteil, mit den Anpassungs-
lasten, die auch den Einzelnen treffen,
wachst der Zweifel am Nutzen der Integra-
tion. Es bilden sich in Europa politische
Formationen, welche die Riickkehr ins Na-
tionale predigen und dafiir offensichtlich
auch einen Resonanzboden finden. Der
Euro ist nicht der Katalysator, er ist zum
Sprengsatz der europdischen Idee gewor-
den.

Angesichts der Dogmatisierung des The-
mas in der Ublichen Verengung auf Politi-
cal Correctness wird ein solcher Befund
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schnell als Ausdruck eines generellen
Zweifels an der europaischen ldee diskre-
ditiert. Das Attribut ,alternativios” préagt
zunehmend die politische Diskussion auch
zu diesem Thema anstatt sie zu 6ffnen und
zu gestalten. Es fallt offensichtlich schwer
nachzuvollziehen, dass gerade im Interesse
einer weiteren Integration gepriift werden
sollte, welche Optionen bestehen, um die
europdische Idee schrittweise dauerhaft
abzusichern, bevor sie innerhalb und au-
Berhalb der Gemeinschaft vollends in Miss-
kredit gerdt. Die multipolare Welt wartet
nicht auf Europa.

Priorititen setzen

Das fiihrt zu der Frage: Was sollte gesche-
hen? Sie sollte nicht gleich mit der lapida-
ren Antwort beiseitegeschoben werden,
alles sei politisch schwierig, rechtlich kom-
pliziert und werde teuer werden. Dies wird
nicht bestritten und soll nicht ausgeblen-
det werden. Angesichts des Einstimmig-
keitserfordernisses bei Anderungen der
europiischen Vertrage (Primirrecht) sind
Integrationsfortschritte im Wesentlichen
nur durch den Rickgriff auf europdisches
Sekundirrecht (Einzelvertrdge im Rahmen
des Primirrechts) maoglich. Aber die Be-
hauptung, zum bisherigen Agieren gebe es
keine Alternative, ist erst dann gerecht-
fertigt, wenn man verschiedene Optionen
durchdekliniert und bewertet hat. Das
kiinftige Handeln sollte kurz-, mittel- und
langfristig gestuft sein und es sollte sich
nicht durch Vollstandigkeit Uberfordern.
Auch deshalb sollte es Prioritdten setzen.

Rascher Handlungs- und Gestaltungsbe-
darf besteht bei Griechenland und in der
Verfasstheit der EZB. Die Mitgliedschaft
Griechenlands in der Eurozone sollte sus-
pendiert werden, verbunden mit der Opti-
on, nach erfolgter Restrukturierung seiner
Wirtschaft und Gesellschaft dem gemein-
samen Wahrungsraum wieder beitreten zu
konnen. Die Schuldendienstfahigkeit sollte
durch einen Schuldenschnitt, gegebenen-
falls durch eine komplette Entschuldung,
wiederhergestellt werden. Die Entschul-
dung sollte mit der Auflage verbunden
werden, die damit im griechischen Haus-
halt frei werdenden Mittel gegebenenfalls
zur Rekapitalisierung der griechischen Ban-
ken einzusetzen.

Anders als 2011/2012 wiirde ein solcher
Schritt den internationalen Bankenapparat
nicht destabilisieren: Seit Ldngerem ist an-
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tizipiert, dass das Geld verloren ist. Neue
Hilfen sollten strikt nicht an beabsichtigte,
sondern tatsichlich initiierte Strukturre-
formen gekoppelt werden. Ein derart kon-
ditionierter Beistandswille wiirde verdeut-
lichen, dass Griechenland zwar temporar
nicht Partner in der Wahrungsunion, aber
weiterhin Mitglied der Europaischen Union
ist. Sein Status wdre vergleichbar jenem
anderer Mitglieder, wie zum Beispiel Polen
und GroBbritannien. Eine grundsatzliche
neue Qualitdt in der Statik des europdi-
schen Hauses ware damit also nicht ver-
bunden.

Weiterhin ist eine ziigige Revision des
Selbstverstandnisses und der Aufgaben-
stellung der EZB notwendig. Dies wird nur
mit einer anderen Stimmgewichtung in
deren Organen durchzusetzen sein. Die
Korrektur sollte sich wie bei den anderen
EU-Institutionen starker an den nationalen
Einlagequoten orientieren. Das Prinzip ,ein
Land - eine Stimme" unterlduft die not-
wendige Symmetrie zwischen Verantwor-
tung und Haftung. Neben diesen institu-
tionellen Korrekturen sollten im Regelwerk
der EZB jedwede Verantwortung fiir Sol-
venzprobleme von Staaten und Banken
sowie eine Gemeinschaftshaftung fiir
staatliche Solvenzrisiken (iber die Bilanz
der EZB ausgeschlossen werden.

Kurzfristig ist schlieBlich auch das soge-
nannte ,Juncker'sche Investitionsprogramm”
zu konkretisieren, und zwar fiir solche Pro-
jekte, die tatsachlich geeignet sind, die In-
frastruktur der EU zukunftsfihig zu gestal-
ten, vornehmlich im Bereich der Energie
und des Netzausbaus. Bislang ist dazu we-
nig erkennbar. Das Problem ist nicht die
Mobilisierung privater Mittel, dafir sind
die internationalen Finanzmérkte ergiebig.
Notwendig sind durchgeplante Projekte als
Grundlage fiir Investitionsentscheidungen.

Ordnungsrahmen der européischen
Wihrungsunion stirken

Auf mittlere Sicht geht es darum, den
Ordnungsrahmen der europdischen Wah-
rungsunion zu stirken. Die Deutsche Bun-
desbank hat vor kurzem (Monatsbericht
Mirz 2015) dazu konkrete Vorschlage un-
terbreitet. Diese zielen darauf, ohne Ande-
rungen des europaischen Primdrrechts den
bestehenden Rahmen widerstandsfahiger
zu machen. Diese Vorschldge sollen hier
nicht im Einzelnen vorgestellt werden, we-
nige Stichworte mogen genligen:

Fiir die Finanzpolitik zielen die Vorschldge
im Wesentlichen auf:

- eine Neufassung der Fiskalregeln, um
diese deutlich einfacher und transparenter
zu gestalten;

- auf die Schaffung einer unabhingigen,
das heiBt von der Kommission getrennten,
Fiskalbehorde, welche allein auf die Be-
wertung der Haushalte im Hinblick auf die
Fiskalregeln verpflichtet ist;

- die Schaffung eines Rechtsrahmens fiir
eine geregelte staatliche Insolvenz - als
Ultima Ratio der fiskalischen Disziplinie-
rung und Basis flr Haushaltsrestrukturie-
rungen.

Fiir die Wahrungspolitik sind insbesondere
zwei Empfehlungen bemerkenswert:

- Aufhebung des regulatorischen Privilegs
flir Staatskredite durch die Pflicht zu deren
Unterlegung mit Eigenkapital und Ein-
beziehung in die GroBkreditregelung der
Bankbilanzen;

- Starkung der wirtschaftlichen Wider-
standskraft der Banken durch erhdhte Ei-
genkapitalanforderungen.

Weitere Schritte zur Vollendung des
Binnenmarktes

Die Bundesbank hat diese Vorschlage sehr
detailliert ausgearbeitet sowie begriindet
und sie hat das Zusammenspiel dieser
MaBnahmen erldutert. Es fehlt also nicht
an der Blaupause. Es wird hoffentlich auch
nicht am politischen Willen fehlen, diesen
Ratschldgen zu folgen. Mit einem solchen
Schritt kdnnte innerhalb des bestehenden
europdischen Rechtsrahmens die Voraus-
setzungen flr eine wesentlich stabilere
Wiahrungsunion geschaffen werden.

Neben der Fiskal- und Wéahrungspolitik
sollten mittelfristig weitere Schritte zur
Vollendung des Binnenmarktes Prioritat
haben: der Ordnungsrahmen fiir einen
gemeinsamen europdischen Arbeitsmarkt,
einschlieBlich eines harmonisierten Sys-
tems der europdischen Altersversorgung,
sollte finalisiert werden. In der Steuerpo-
litik sollten sich die weiteren Schritte auf
eine umfassende, mit den internationalen
Regelwerken abgestimmte Belastung von
Kapitaleinkiinften konzentrieren, ebenso
wie auf die Harmonisierung der Korper-



schaftsteuer, insbesondere was deren Be-
messungsgrundlage betrifft. Zu diesem
Programm gehdrt auch die Beseitigung
faktischer europiischer Steueroasen in
der Unternehmensbesteuerung. Im Be-
reich der AuBenbeziehungen der Gemein-
schaften ist - unabhéngig von der aktuell
notwendigen gemeinschaftlichen Hilfe -
ein Rahmenwerk fiir eine europdische
Fliichtlings- und Integrationspolitik {iber-
fallig. Ein solcher Ansatz liegt aus vielerlei

Griinden im politischen, sozialen und
wirtschaftlichen Interesse der Gemein-
schaft.

Auf mittlere Sicht bedarf es auch eines
Kurswechsels bei der Gestaltung des Haus-
halts der Gemeinschaft selbst. Dabei geht
es um Konsolidierung nicht als Ausdruck
eines bloBen Sparwillens, sondern als Zei-
chen dafiir, dass das europdische Budget
zukunftsfahig umstrukturiert und die Be-
lastungen der Zukunft eingeschrankt wer-
den. Mit der Gemeinschaftsaufgabe, dem
Strukturfonds und mit dem Kohasions-
fonds stehen Instrumente fiir Wachstum-
simpulse in den slideuropdischen Lindern
zur Verfiigung. Es kann nicht darum ge-
hen, bei der Zuordnung der Mittel alte Be-
sitzstdnde zu zementieren, die immer wie-
der eingeforderte europdische Solidaritat
muss auch haushaltspolitisch umgesetzt
werden.

Wiirde diese Agenda umgesetzt, ware eine
Basis geschaffen, um langerfristig eine
weitergehende Dimension anzugehen: den
bisherigen Staatenbund zum fdderativen
Bundesstaat fortzuentwickeln. Auch hier
sollte man den Ansatz nicht tberfordern,
sondern Schritt fiir Schritt vorgehen:
Einige europdische Kernlander konnten
mit der Ubertragung einzelner nationaler
Kompetenzen vorangehen, die sie europa-
isch bilindeln und subsididr praktizieren.
Die damit verbundene Erh6hung des poli-
tischen und wirtschaftlichen Standings
wire ein Anreiz flir andere EU-Lander, die-
ser Formation auf Dauer und irreversibel
beizutreten. Das wére zwar ein ,Europa der
zwei Geschwindigkeiten”, aber wenigstens
kein ,Europa des Stillstands".

Kein monetires, sondern ein
politisches Problem

Die genannte Schrittfolge ist zukunfts-
trachtiger als der Versuch, die europdische
Idee - wie bislang - mit Geld zu retten.
Europa hat kein monetéres, sondern ein

politisches Problem. Die Politik hat sich
dem Dogma ,féllt der Euro, fallt Europa”
unterworfen. Richtig ist vielmehr, dass die
6konomischen Grundlagen der europdi-
schen Idee fallen werden, wenn man den
Versuch fortsetzt, die Gemeinschaft mit
Geld zu retten.

Der ehemalige Prasident der EU-Kommis-
sion und Uberzeugte Europder Jacques
Delors schreibt in seinen Erinnerungen

(2004, Seite 526): ,Die Europder miissen
sich auf drei groBe Baustellen bewdhren:
Sie missen ihre wirtschaftliche und soziale
Effektivitdit und ihre Glaubwiirdigkeit si-
chern, ein Europa errichten, das Einfluss in
der Welt hat und sie missen sich zu die-
sem Zweck mit Institutionen versehen, die
Entscheidungen und Handeln beschleu-
nigen." Damit wiirde auch der Euro als
gemeinsame Wahrung eine dauerhafte
Zukunft haben.
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Durch neue Produkte, Methoden und Konzepte in den Bereichen
Bankmarketing und Bankmanagement etablierten sich in den letzten
Jahren immer mehr neue Begriffe in der Fachsprache, die oft nicht
eindeutig definiert sind und damit zu Missverstandnissen fihren

Hier Klarheit zu schaffen, ist Ziel dieses Glossars, das ein breites
Themenspektrum umfasst: von ,, Acquiring”, einem Teilbereich des
Kartengeschéfts, der sich in den letzten Jahren stark entwickelt hat,
Uber ,Intuitives Management®, das in betrieblichen Entscheidungs-
prozessen immer bewusster wahrgenommen wird, bis hin zu ,,Zweite
Sparkasse*, einem Geldinstitut, das all jenen eine Kontoverbindung
bietet, denen sie ansonsten verwehrt wird. Das Buch zeichnet sich
durch die hohe Praxisrelevanz der aufgenommenen Fachbegriffe und
die wissenschaftlich fundierten, dennoch allgemein verstandlichen
Definitionen aus, die dem Leser einen leichten Zugang zur Materie
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