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Debit-Entgelte:  
HDE fordert Festbetragsdeckel

In Deutschland werden die europäischen 
Vorgaben zur Deckelung der Entgelte für 
Kartenzahlungen nicht entschieden genug 
durchgesetzt, bemängelt der Handelsver-
band Deutschland e.V. (HDE), Berlin. Die 
Bundesregierung schöpfe derzeit nicht 
alle Optionen voll aus, das habe die 
 Anhörung im Finanzausschuss des Deut-
schen Bundestags am 7. September be-
stätigt. Konkret geht es dem Handelsver-
band um die in der nationalen Umsetzung 
zu treffende Wahl zwischen einer prozen-
tualen oder betragsmäßigen Obergrenze. 
Hier plädiert der Handel für einen festen 
Deckelungsbetrag.

Neuer Markenauftritt  
für die Girocard

Noch immer ist der Begriff „ec-Karte” den 
Verbrauchern in Deutschland weitaus ge-
läufiger als der Name „Girocard”. Deshalb 

will die Deutsche Kreditwirtschaft ihre Gi-
rocard-Kommunikation erneuern. Zentra-
les Element des neuen Markenauftrittes 

bildet der Claim „praktisch. überall. will-
kommen.” Auch der Internetauftritt unter 
girocard.eu wurde erneuert. 

Visa führt EMV-basierte  
Biometrie ein

Visa Inc. hat Mitte September eine EMV-
basierte Spezifikation eingeführt, die es 
ermöglicht, bei chipbasierten Transaktio-
nen biometrische Verfahren zu nutzen.  
Dabei werden die biometrischen Merkma-
le auf dem Chip gespeichert. 

Als erste Bank wird die südafrikanische 
Absa Bank die Spezifikation im Rahmen 
eines Tests noch im Herbst 2015 einset-
zen. An einigen Geldautomaten der Bank 
soll dann die Karteninhaberauthentifikation 
über den Fingerabdruck anstelle der PIN 
erfolgen. Visa will der EMVCo. anbieten, 
die Spezifikation weiterzuentwickeln und 
als Standard bereitzustellen. 

Media-Saturn führt Masterpass  
in sechs Ländern ein

Die Media Saturn Holding GmbH, Ingol-
stadt, will gemeinsam mit Mastercard elek-
tronische Zahlungen europaweit vermark-
ten. Beginnend mit Deutschland und Öster-
reich soll die generelle Kreditkartenakzep-
tanz bei Media Markt und Saturn umgesetzt 
werden. Darüber hinaus soll – wie bereits 
im Mai angekündigt – im Herbst 2015 in 
allen Märkten in Deutschland sowie in Ös-
terreich das kontaktlose Bezahlen auf NFC-
Basis eingeführt werden, das in den Märk-
ten in Italien bereits möglich ist. Weitere 
Länder sollen folgen. Bis zum Jahresende 

will Media-Saturn auf seiner Online-Platt-
form zudem die Wallet-Lösung Masterpass 
etablieren. In Polen und Italien ist das be-
reits geschehen. Deutschland, Österreich, 
die Niederlande, Belgien und Griechenland 
sollen folgen. 

Immer mehr Transaktionen  
über Masterpass

Die 2013 eingeführte Wallet-Lösung 
 Masterpass wird mittlerweile in 24 Län-
dern unterstützt. Das meldete Mastercard 
im September. Zuletzt hinzugekommen 
sind Belgien, Deutschland, die Türkei und 
Ungarn. Weltweit wird Masterpass bei etwa 
einer Viertelmillion Einzelhändler akzep-
tiert. Die Anzahl der Transaktionen in Eu-
ropa habe in den letzten sechs  Monaten 
um 40 Prozent pro Monat zugenommen. 

Paypal starte Payal.Me

Unter dem Namen Paypal.Me hat Paypal 
eine Funktion gestartet, mit der Verbrau-
cher von Freunden oder Familie Geld zu-
rückfordern und es sich zusenden lassen 
können – vorausgesetzt, beide verfügen 
über ein Paypal-Konto. 

Paypal.Me ist ein persönlicher Link, der 
sich per SMS, E-Mail, Whats App oder 
über Social Media teilen lässt und auf allen 
Geräten funktioniert. Dabei ist es auch 
möglich, direkt einen Betrag festzulegen. 
Wer auf diesem Weg Geld verschicken 
möchte, klickt dazu den Link an, loggt sich 
bei Paypal ein, gibt den Betrag ein, sofern 
er nicht bereits festgelegt ist, und bestätigt 
mit „Senden”. Die gesendete Summe wird 
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dem Paypal-Konto des Adressaten gutge-
schrieben. 

Die Lösung ist seit dem 1. September 
2015 in 18 Ländern verfügbar: Deutsch-
land, Österreich, Schweiz, Großbritannien, 
Frankreich, Italien, Spanien, Belgien, die 
Niederlande, Dänemark, Schweden, Nor-
wegen, Polen, Russland, Türkei, USA, 
Kanada und Australien. Sofern ein Bank-
konto als Zahlungsquelle hinterlegt ist oder 
das Paypal-Konto über ausreichendes 
Guthaben verfügt, ist das Senden und 
Empfangen von Geld über Paypal.Me 
 innerhalb der EU kostenlos. 

Höhere Verluste durch  
Kartenbetrug

Die Verluste durch Kartenbetrug in Europa 
und Deutschland sind gestiegen. Zu die-
sem Ergebnis kommt die European Fraud 
Map 2014 von Fico. Von den 19 unter-
suchten europäischen Ländern konnten 10 
Länder gegenüber 2013 einen Rückgang 
an Betrugsfällen verzeichnen, in 9 Staaten 
– darunter Deutschland – ist die Anzahl 
der Fälle gestiegen. 

In Deutschland fiel die Zunahme mit 0,4 
Prozent jedoch vergleichsweise gering 
aus. Zu den Spitzenreitern bei den Verlus-
ten gehören wie bereits im Vorjahr Frank-
reich, Griechenland und Großbritannien. 
Den höchsten Zuwachs erlebte Russland 
(+ 24,7 Prozent). Insgesamt sind die Ver-
luste im Vergleich zum Vorjahr (1,55 Mil-
liarden Euro) um 5 Prozent gestiegen und 
erreichen damit einen neuen Höchstwert. 

Während die Verluste in Deutschland ins-
gesamt fast stabil geblieben sind, offen-
bart die Fico Fraud Map Veränderungen 
in der Vorgehensweise der Betrüger. Der 
Betrug mit gefälschten Karten ist leicht 
zurückgegangen. 

Einen Sprung nach oben gemacht haben 
dagegen Betrugsfälle, bei denen die Karte 
nicht vorgezeigt werden muss. Beide 
 Betrugsformen zusammen machen 93 
Prozent der gesamten Verluste durch Kar-
tenbetrug aus. Die Ergebnisse zeigen 
 darüber hinaus, dass die Kartenbetrüger in 
Deutschland zu 80 Prozent grenzüber-
schreitend aktiv sind. 

BW Bank verlängert Vertrag  
mit Worldline

Die BW-Bank hat den Processing-Vertrag 
mit Worldline um weitere 7 Jahre verlän-
gert. Der Dienstleister ist bereits seit 17 
Jahren für das Issuing-Processing der 
Bank verantwortlich. 

VW Financial Services kauft  
Sunhill Technologies

Die Volkswagen Financial Services AG, 
Braunschweig, hat 92 Prozent der Gesell-
schafteranteile der Sunhill Technologies 
GmbH, Erlangen, erworben. Das Unterneh-
men entwickelt seit 2012 in Zusammen-
arbeit mit Mobilfunkunternehmen bargeld-
lose Bezahlverfahren per Smartphone. 
Durch die Übernahme will VW Financial 
Services zum führenden Unternehmen im 
Bereich der Abrechnung von Dienstleistun-
gen der Parkraumbewirtschaftung werden. 

Payback gewinnt Fressnapf

Seit September ist die Fressnapf Tiernah-
rungs GmbH, Krefeld, neuer Partner des 
Bonusprogamms Payback. Für je 2 Euro 
Einkaufswert in den deutschlandweit 865 
Märkten oder im Online-Shop wird ein Bo-
nuspunkt gutgeschrieben. Payback-Termi-
nals in den Märkten soll es aber nicht 
geben. 
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Visa: Albrecht Kiel folgt  
auf Ottmar Bloching

Albrecht Kiel ist mit Wirkung zum 1. Ok-
tober zum Managing Director für Zentral-
europa bei Visa Europe ernannt worden. 
Als Nachfolger von Ottmar Bloching, der 
zum 30. September 2015 in die Ge-

schäftsführung des Deutschen Sparkas-
senverlags wechselt, wird er das regiona-
le Geschäft in Deutschland, Österreich, der 
Schweiz, Belgien, den Niederlanden und 
Luxemburg verantworten. 

Jürg Weber an der Spitze von  
Six Payment Services 

Jürg Weber ist zum neuen Division CES 
von Six Payment Services und damit zu-
gleich zum Mitglied der Konzernleitung 
der Six Group gewählt worden. Er hat sei-
ne Position am 1. September 2015 an-
getreten.




