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Neue Bücher

Compliance im  
Unternehmen

Was Ende der 1980er-Jahre als Selbst-
verpflichtung (to comply: einhalten, 
befolgen) vorrangig in der amerikani-
schen Finanzbranche begann, gehört 
nunmehr auch in Deutschland zu den 
wesentlichen Erfolgsfaktoren einer 
wertorientierten Unternehmensfüh-
rung. Dies gilt für Großkonzerne ebenso wie für mittel-
ständische und kleine Unternehmen. Das Buch erläutert 
die Grundlagen eines wirksamen Compliance-Manage-
ments und einer ganzheitlichen Strategie. Es vermittelt pra-
xisbezogene Hinweise zum Aufbau einer effektiven Com-
pliance-Organisation und deren Bestandteile sowie zum 
Umgang mit Compliance-Risiken. Auch Compliance-As-
pekte bei M & A-Transaktionen, strafrechtliche Fragen und 
deren Vermeidung sowie Corporate Social Responsibility 
(CSR) werden behandelt. Neben zentralen Rechts- und 
Managementaspekten gibt das Buch ebenfalls Einblick in 
prozessuale Abläufe und Vorgehensweisen im Zusammen-
hang mit behördlichen Verfahren wie kartellrechtlichen 
Untersuchungen.

Das Buch ist branchenübergreifend und richtet sich sowohl 
an Unternehmer, Unternehmenslenker und Führungs-
kräfte als auch an Compliance-Verantwortliche, gesetzliche 
Beauftragte, Rechtsanwälte, Wirtschaftsprüfer, Steuer- und 
Unternehmensberater sowie Studierende der Rechts- und 
Wirtschaftswissenschaften.

Der Herausgeber Prof. Dr. Martin R. Schulz, LL.M (Yale) 
lehrt deutsches und internationales Privat- und Unterneh-
mensrecht an der German Graduate School of Manage-
ment and Law (GGS) in Heilbronn. Dort leitet er das Insti-
tut für Compliance und Unternehmensrecht und verfügt 
über langjährige Erfahrungen als Rechtsanwalt. Die Auto-
ren sind ausgewiesene Experten aus der Wissenschaft, re-

nommierte Rechtsanwälte und Unternehmensjuristen 
sowie Compliance-Officer.

	 Martin R. Schulz (Hrsg.): Compliance-Management im Unter-
nehmen – Strategie und praktische Umsetzung. 2016, 930 Sei-
ten, Gebundene Ausgabe, 149 Euro, ISBN 978-3-8005-1630-8

Neue Wege im  
Zusammenwirken

Das Buch beschreibt das Management-
konzept des prozess- und teamorien-
tierten Arbeitens (PTA). Es integriert 
die Managementthemen Prozessgestal-
tung, Qualitätsmanagement, ständige 
Verbesserung, Qualifizierung und Ent-
geltgestaltung systematisch in ein ganzheitliches Konzept. 
Die Autoren zeigen, wie prozess- und teamorientierte Ar-
beitsformen so eingeführt werden, dass die Mitarbeiter zu 
dauerhaft hohen Leistungen bereit sind, den ständigen 
Verbesserungsprozess selbst in die Hand nehmen und den 
Wandel aktiv mitgestalten. Das Buch liefert somit den roten 
Faden für Reorganisationsprojekte, Change-Prozesse, Mit-
arbeiterbeteiligung und Umgang mit Widerstand. Da es 
sich um ein integriertes Gesamtkonzept handelt, können 
Effizienzverluste vermieden werden. Der Leser erfährt ei-
nerseits, wie die neun PTA-Kernelemente aussehen, die 
Methode sich erfolgreich einführen lässt und welchen kon-
kreten Nutzen sie bietet. Andererseits garantieren zahlrei-
che Arbeitsmaterialien, Checklisten, Workshopkonzepte 
und Excel-Dateien den reibungslosen Transfer in die Pra-
xis. Mit diesem Wissen lassen sich Unternehmen dauerhaft 
wettbewerbsfähig aufstellen.

Andrea Kruse-Bitour ist Senior Manager Quality and Con-
tinuous Improvement bei einem Chemieunternehmen und 
war zuvor mit dem Schwerpunkt Arbeitsorganisation tätig. 
Dr. Thomas Hardwig ist freiberuflicher Berater für Perso-
nal- und Organisationsentwicklung und Mitarbeiter der 
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Georg-August-Universität Göttingen bei Projekten zur 
modernen Arbeitsgestaltung. Die Autoren haben das ganz-
heitliche Konzept prozess- und teamorientierter Arbeits-
formen selbst entwickelt, seit den 1990er-Jahren getestet 
und stets optimiert.

	 Andrea Kruse-Bitour/Thomas Hardwig: Prozess- und team
orientierte Arbeitsformen – Selbststeuerung – Vertrauen – 
Wandlungsfähigkeit. 2016, 200 Seiten, Gebundene Ausgabe, 
49,95 Euro, ISBN 978-3-7910-3631-1

Verhandeln im Alltag  
und Beruf

Nur wenige Verhandlungen bringen für 
alle Beteiligten die hoch gelobte Win-
win-Situation. Viel wahrscheinlicher 
stellt sich nach zähen Verhandlungen 
ein Unwohlsein ein – sei es, weil die ver-
handelnden Parteien zu nachgiebig 
waren oder knallhart nur die eigenen Interessen durchge-
setzt haben. Gründe für diesen Zustand beschreibt die Au-
torin in diesem Praxisleitfaden für wertorientierte Ver-
handlungen. Um einem Desaster vorzubeugen, sollten 
Verhandlungspartner gut vorbereitet sein, vorab die eige-
nen Grenzen kennen und bei einem aussichtslosen Unter-
fangen selbst vor dem Scheitern nicht zurückschrecken. 
Auch der Einklang mit der eigenen Überzeugung ist bei 
fairen und zufriedenstellenden Verhandlungen für die Au-

torin essentiell. Denn neben den Interessen bestimmen 
eine Verhandlung auch die eigenen Wertvorstellungen. Wer 
werteorientiert verhandelt, kommt daher nicht zwangsläu-
fig zu einem Ergebnis, agiert dennoch zufriedener. Ver-
handlungstechniken werden beschrieben und mit Fragen 
und Checklisten für die Praxis anwendbar. Neben Verhand-
lungsführung und Diplomatie sowie Verhandlungsstrate-
gien werden Themen zur Verhandlungskultur, Verhand-
lungstalenten und der Weg zum Verhandlungsprofi 
behandelt.

Das Buch eignet sich als Leitfaden für diejenigen, die jeden 
Tag mehrmals mit anderen Menschen verhandeln, ob sie 
wollen oder nicht. Angesprochen sind Leser mit Führungs-, 
Budget- oder Projektverantwortung ebenso wie jeder An-
gestellte bei seiner Gehaltsverhandlung. Auch privat finden 
sich zahlreiche Situationen – ob in der Partnerschaft, in der 
Familie, im Freundeskreis, im Verein –, in denen die Betei-
ligten ihre Ziele und Interessen durchsetzen möchten, aber 
eben nicht um jeden Preis.

Dr. Claudia Schlembach ist seit vielen Jahren Beraterin und 
Trainerin. Sie leitet Seminare zu Verhandlungstechniken, 
berät Unternehmen und coacht Unternehmer und Mitar-
beiter.

	 Claudia Schlembach: Werteorientierte Verhandlungsführung – 
Ein Leitfaden für faire Ergebnisse in Beruf und Alltag. 2016, 
92 Seiten, DIN A5, broschiert, 24,80 Euro, (Praxiswissen Wirt-
schaft, 145) ISBN 978-3-8169-3340-3
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