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Daten und Fakten zum Girokonto
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Zufriedenheit von Bankkunden mit dem Preis-Leistungs-Verhältnis ihrer Bank (Angaben in Schulnoten)

Quelle:  mm1 Consulting
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Die ärgerlichsten Bankgebühren aus Sicht von Privatkunden (Angaben in Prozent)

Quelle:  ING-Diba/Ipsos
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gesamt Hauptkonto bei Sparkasse Hauptkonto bei VR-Bank Hauptkonto bei privater Bank

Anteil der Online-Banking-Nutzer in Deutschland (Angaben in Prozent)

Quelle: Bankenverband/Gfk, Februar 2017, n= 984 Befragte ab 18 Jahre, repräsentativ für die Wohnbevölkerung in Deutschland


