I Fintechs

bank und technik

Banken noch zdgerlich bei Kooperationen
im Kreditgeschaft

Bei der Digifalisierung des Kreditgeschdfts
spielen Fintechs fir Banken bislang kaum
eine Rolle. Das geht aus der PwC-Studie
Effizienz der Kreditprozesse in deutschen
Kreditinstituten 2017” hervor, flr die 43
vorrangig kleinere und mittlere Kreditins-
fitute aus allen Sekforen befragt wurden.
Besonders deutlich ist dies im Privatkun-
dengeschdft. Flr fast zwei Dritfel der be-
fragten Banken und Sparkassen ist die
Kooperation mitf Fintechs hier nicht als Teil
der Digitalisierungsstrategie verankert.

Im Firmenkundengeschdft scheinen die
Banken etwas weifer zu sein. Dort setzt
immerhin ein Drittel teilweise auf Koope-
rationen, 8 Prozent sogar durchgehend.
Der Anteil derer, die Fintechs im Kredit-
geschdft noch gar nicht auf der Agenda
haben, befrégt im Firmenkundenbereich
Jnur” 50 Prozent. Die Institute sehen der
Studie zufolge auch wenig Veranlassung,
mit Fintechs zu kooperieren. Stdrkere Im-
pulse durch eine Zusammenarbeit werden
hochstens flir die Verfriebskandle erwartet:
Im Bereich Konsumentenkredit sieht das
ein Dritfel der Befragfen so, im Bereich
Baufinanzierung rechnet die Hdlfte damit.

Auswirkungen der Kooperation mit Fintechs im Kreditgeschdft aus
Bankensicht (Nennungen sehr gering/keine Auswirkungen in Prozent)

Insgesamt entstehen aber aus Sicht der
Banken keine wesentlichen Potenziale aus
der Zusammenarbeit mit Fintechs. So er-
warten drei Viertel der Institufe im Konsu-
mentenkreditgeschdft keine Auswirkungen
auf Marketing, Image und Schnittsfellen.
Die Hdlfte der Befragfen verneint Konse-
quenzen flr das Produkiporifolio. 60 Pro-
zent halten die Prozesse flr unberthrt von
moglichen Kooperationen. Anders als etwa
im Zahlungsverkehr sehen die Banken im
Kreditgeschdft offenbar noch keinen Mehr-
wert darin, von den Start-ups zu lernen.
Das mag daran liegen, dass der Wettbe-
werbsdruck hier noch nicht so hoch ist wie
an anderer Stelle. Bisher geht nur jeder
zehnte Teilnehmer der Studie davon aus,
dass der Wettbewerbsdruck durch Fintechs
in den kommenden drei Jahren noch zu-
nehmen wird.

So angenehm es flir die Branche auch sein
mag, im Kreditgeschdft noch nicht so sehr
von den Fintechs bedrdngt zu werden, so
sehr konnte sich die augenscheinliche Ge-
lassenheit als fafal erweisen. Erst dann zu
handeln, wenn man unter Druck gerdt, ist
schlieBlich fast nie die beste Strategie. Weit-
aus besser wdre es,
jefzt die Chance zu
nufzen, sich beizeifen
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