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DATEN UND FAKTEN

ZUM FACILITY MANAGEMENT IN DEUTSCHLAND

Wichtigste Zukunftsthemen fiir die FM-Branche

Kiinftig werden Anbieter den Markt dominieren,
die Intelligenz in die Services und Produkte bringen.

Managementleistungen im Gesamtangebots-
portfolio werden immer stérker nachgefragt.

In einigen Jahren werden Multi-
dienstleister den Markt dominieren.

Facility-Services und Industrie-Services werden
kiinftig starker von einem Anbieter nachgefragt.

Auftraggeber beziehen bereits in der Planungsphase
von Gebduden Facility-Service-Anbieter ein.

Auftraggeber denken verstarkt iiber das
Insourcing von Gewerken und Leistungen nach.
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Skala von -2 = ,Trifft gar nicht zu" bis +2 = ,Trifft voll zu"; n = 75

Werden FM- und Industrie-Services kiinftig starker von einem Anbieter nachgefragt? (Angaben in Prozent)

Mittelwerte
Umsatz > 1 Mird. Euro. [EERBI 3 2 045
Umsatz <1 Mrd. Euro _ 35 35 - ,65

Industrie

Immobilienwirtschaft _ 36 46 0,73

Finanzdienstleistungen

0 20 40 60 80 100
[0 trifft voll und ganz zu trifft eher zu neutral [ trifft eher nicht zu [ trifft gar nicht zu
Beziehen Auftraggeber die FM-Anbieter bereits in der Planungsphase von Geb3uden ein? (Angaben in Prozent)
Mittelwerte

Umsatz >1 Mrd. Euro - 55 18 _ 0,41
Umsatz <1 Mrd. Euro - 20 45 -0,05

Immobilienwirtschaft - 27 46 _
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Quelle fiir alle Abbildungen: Lindendonk-Studie 2018 - Auftraggeber-Perspektive zum Facility Management in Deutschland.
Befragt wurden 75 Auftraggeber, unter anderem aus den Bereichen Industrie, Immobilienwirtschaft und Finanzdienstleistungen.
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