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zu Agilität und digitaler Transformation

Sparkassen Volksbanken

sehr gut

eher gut

mittelmäßit

eher schlecht

18

12

38

44

42

44

2

n = 100 Entscheider aus Sparkassen und Volksbanken, in Prozent
� Quelle: Emporias, Lean Finance Management 2019

Gut jede zweite Sparkasse und  
Volksbank sieht sich in Sachen Agilität 
gut aufgestellt

heute 2025

Mitarbeiter
handeln
selbst-

verantwortlich

68
75

63
74

netzwerk-
artige 

Zusammen-
arbeit

individu-
alisierte
Arbeits-

bedingungen

Führung
in Form

von Command
and Control

63
72

55
42

Arbeitsweltszenarien in Unternehmen, in Prozent
� Quelle: PwC, People Management 2025

Netzwerke und Eigenverantwortung 
statt „Command and Control“

heute 2025

Mitarbeiter mit
Selbst-

kompetenzen
zur Arbeit in

flexiblen Strukturen

51

71

40

68

Nutzung
agiler

Methoden

flexible
Strukturen

und
Prozesse

Topmanagement
Vorbild für
moderne

Arbeitsformen

46

65

40

62

heute und künftig verwendete Kulturmerkmale in Unternehmen  
heute und 2025, in Prozent� Quelle:  PwC, People Management 2025

Unternehmenskulturen im Wandel

trifft voll zu

trifft überwiegend zu

trifft teilweise zu

trifft vereinzelt zu

Sparkassen

Volksbanken

36 506

16 14 58 12

8

Zustimmung zur Aussage „Eine Kultur der Veränderung wird  
durch die führungskräfte vorgelebt“, in Prozent
n = 100 Entscheider in Sparkassen und Volksbanken
� Quelle: Emporias, Lean Finance Management 2019

Führungskräfte in Sparkassen und 
Volksbanken leben Veränderungskultur 
nur teilweise vor

heute 2025

Kulturentwicklung 70
81

Leadership Development 76
84

Transformations- und
Changemanagement 86

72

76
89

Mitarbeiterqualifizierung
und Kompetenzmanagement

Wichtigkeit der Funktionen des  HR-Managements heute und 2025, in Prozent � Quelle: PwC, People Management 2025

Aufgaben der Personalabteilung wandeln sich
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