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Mit der Robotic Process Automation (RPA) lassen sich
Anwendungen effizient und kostensparend automati-
Thomaskauler sieren. Die Autoren sind Experten auf diesem Fachgebiet
Robotic Process und geben dem Leser einen Uberblick (iber die Technolo-
Automation (RPA) gie und deren Potenziale. Das hilft unter anderem bei der
Einordnung von RPA in den Kontext des Prozessmanage-
ments. Das Buch bietet darlber hinaus eine konkrete
Anleitung zur Durchfiihrung einer RPA-Implementierung
mit allen erforderlichen Schritten wie beispielsweise
einer adaquaten Prozessauswahl oder der Prozessvorbereitung. Anwen-
dungsbeispiele aus der Bankenbranche vermitteln wertvolle Erfahrungen und
bieten Unterstiltzung bei der erfolgreichen Einflihrung und Anwendung der
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