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PRIVATKUNDENGESCHAFT

Kontenexplosion statt
Zins-Hopping

Langst ist das Tagesgeldkonto fir Spa-
rer eher ein Verlustgeschaft als eine
lohnende Losung furs Sparen. Je star-
ker die Inflation anzieht, umso groBRer
wird der Kaufkraftverlust der Gelder,
die hier geparkt werden. Das ist vielen
Sparern auch durchaus bewusst. Aller-
dings ist dieser Kaufkraftverlust nichtin
Euro und Cent sichtbar —anders als die
Verwahrentgelte fir Einlagen, die die
Kunden mittlerweile bei immer mehr
Banken zahlen mussen.

Nur so ist es im Grunde zu erklaren,
dass die Anzahl der Tagesgeldkonten
pro Kopf in Deutschland im Jahr 2020
um stolze 4 Prozent gestiegen ist, nach-
dem es in den Jahren 2074 bis 2019
lediglich ein Wachstum von durch-
schnittlich 0,4 Prozent war, wie eine
Analyse von Raisin DS auf Basis von
Daten der Europdischen Zentralbank
(EZB) zeigt. Um den Negativzinsen zu
entgehen, versuchen Sparer also zuneh-
mend, ihre Sparguthaben auf verschie-
dene Banken aufzuteilen, wie es sogar
Verbraucherschutzer teilweise empfeh-
len. Sichtbar wird dies auch daran, dass
das Guthaben pro Tagegeldkonto im
vergangenen Jahr um 2 Prozent gesun-
ken ist, obwohl das Tagesgeldguthaben
pro Kopf um 2 Prozent gestiegen ist.

Diese Entwicklung ist fUr Banken natir-
lich mehr als argerlich — aber sie dirfte
auch endlich sein. Denn aus gutem
Grund haben selbst solche Banken, die

ihre Bestandskunden noch zum groBBen
Teil von Negativzinsen verschonen, for
Neukunden bereits Verwahrentgelte im
Sinne von Abwehrkonditionen ein-
gefUhrt. Die Auswahl fur die ganz
Schlauen, die durch Aufteilung ihrer
Sparguthaben solche Entgelten vermei-
den wollen, wird also zunehmend gerin-
ger. Insofern ist kaum zu erwarten, dass
sich die Entwicklung des Jahres 2020
wiederholen wird.

lllusionen dariber, die neven Tages-
geldkunden auch zu Depotkunden
machen und so die Einlagen in Wertpa-
pierinvestitionen umlenken zu kénnen,
sollte man sich nicht hingeben. Denn
diejenigen, die so agieren, sind ja gera-
de klassische Sparer, die das Umschich-
ten in Aktien oder Fonds vermeiden
wollen. Zudem dirfte es sich um eine
&hnliche Klientel handeln wie die, die
vor der Finanzkrise ,Zinshopping” be-
trieben haben, um jeweils die hochsten
Tagesgeldzinsen zu kassieren. Zumin-
dest bei Einproduktkunden helfen somit
wohl wirklich nur Verwahrentgelte fur
Neukunden - so wenig das Verbrau-
cherschitzern schmecken mag.

Es ist eben nicht so, dass die Verwahr-
entgelte fir die Banken ein lohnendes
Geschaft sind, wie es die Verbraucher-
zentrale Hamburg unléngst formuliert
hat. Natdrlich gibt es fur die Banken
eine Art Freibetrag bei der EZB. Doch
der durfte in den allermeisten Fallen
durch die Guthaben auf Girokonten,
Tagesgeld- oder Sparkonten mehr als
ausgeschopft sein. Zumindest dann,
wenn den Kunden gewisse Freibetrége
eingerdumt und Verwahrentgelte erst
oberhalb dieser Grenze berechnet wer-

DIE ZAHL

Prozent der Bundesbirger haben in diesem Jahr dariber

nachgedacht, Uberhaupt oder mehr als bisher in Aktien zu

investieren, es dann aber doch nicht getan. Das ist ein Anstieg

um sechs Prozentpunkte im Vergleich zu 2020. Zu diesem
Ergebnis kommt eine bevolkerungsreprasentative Toluna-Umfrage im Auf-
trag der Aktion pro Aktie, fur die im Juli und August 2027 insgesamt 2000
deutschsprachige Personen ab 18 Jahren online befragt wurden, darunter
1000 Personen mit Wertpapierbesitz. Begrindet wird das in erster Linie mit
der Sorge vor finanziellen Verlusten (22 Prozent) oder mangelnden
finanziellen Mitteln (19 Prozent). Der Anteil derer, die aus Sorge um stark
sinkende Renditen oder negative Entwicklungen aufgrund der Corona-
Krise auf eine Aktieninvestition verzichtet haben, liegt aktuell bei 13 be-
ziehungsweise 14 Prozent. Im letzten Jahr war es noch knapp jeder Vierte.
Sowohl 2020 als auch 2021 haben 11 Prozent der Befragten mehr als bisher

investiert.

Red.

den, kann von ,Zusatzertrdgen” aus
den Negativzinsen wohl kaum die
Rede sein.

NatUrlich ist die Frage, ob auf Tages-
geldkonten Negativzinsen grundséatz-
lich Gberhaupt zuldssig sind, gerichtlich
noch nicht geklart. Sollten sie jedoch
letztlich untersagt werden, ware das ein
Pyrrhussieg fir die Verbraucherschiot-
zer. Denn naturlich gib es fur die Bran-
che noch einen anderen Weg, den un-
geliebten Tagesgeldern zu entgehen:
das Produkt Tagesgeldkonto oder auch
Sparkonten erst gar nicht mehr anzu-
bieten, wie es einige Institute ldngst
praktizieren. Dann bliebe den Kunden
nur das Horten auf dem Girokonto —
und hier lassen sich notfalls die Preise
anheben. Auch dafir braucht es zwar
die Zustimmung der Kunden. Allerdings
haben Banken laut BGH das Recht,
Konten zu kindigen, wenn der Kunde
nicht zustimmt. Red.

VERSICHERUNGEN

Tarif nach Impfstatus?

,Als Versicherungsbranche werden wir
friher oder spater darUber nachdenken
mUssen, moglicherweise Tarife nach
Impfstatus zu unterscheiden”. Das hat
R+V-Chef Norbert Rollinger gegentber
dem Internetportal T-Online gesagt.
Noch gebe es dazu bei dem genossen-
schaftlichen Versicherer jedoch keine
Uberlegungen.

Ganz einfach ist die Angelegenheit
auch nicht. Denn naturlich ist sie in den
gesamten Kontext des Diskriminie-
rungsverbots einerseits und einer risiko-
gerechten Tarifierung andererseits ein-
zubetten. Wenn Ungeimpfte kinftig
Corona-Tests selbst bezahlen missen
und einen Verdienstausfall wegen einer
Quarantdane nicht mehr erstattet be-
kommen, dann wdre es eigentlich fol-
gerichtig, sie auch fir die Mehrkosten
in der Krankenversicherung aufkom-
men zu lassen, die im Fall einer Corona-
Erkrankung entstehen kénnen.

Wenn man liest, dass in den Kran-
kenhdusern nur 15 Prozent der Corona-
Patienten auf sogenannte Impfdurch-
briche entfallen, dann zeigt sich die
Berechtigung einer solchen Uber-
legung. Eine Diskussion dartber ist
allemal angebracht. Insofern ist es
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gut, dass Norbert Rollinger sie ange-
stoBen hat.

Grundsatzlich stellt sich jedoch die Fra-
ge, wie stark die Unterscheidung nach
persoénlichem Verhalten gehen kann
und darf. Denkbar ist hier vieles: eine
Bericksichtigung von Rauchverhalten,
Gewicht oder auch sportlicher Betdati-
gung, die sich auf Basis der Daten von
Fitness-Apps nachweisen lieBe. Studien
haben léngst gezeigt, dass Kunden
durchaus bereit wdaren, persénliche
Daten mit Versicherern zu teilen, um
dadurch einen Preisnachlass auf die
Versicherungspramien zu erhalten. Man
musste dann allerdings auch dariber
nachdenken, wo Sport zum Erhalt der
Gesundheit beitragt und wo er zum
Risiko wird, das dann wieder héher zu
bepreisen wdare. Die Datenbasis der
Krankenversicherer lieBe eine solche
Differenzierung vielleicht sogar schon
heute zu.

Vielleicht wird die Zukunft dahin gehen,
analog zu dem Nebeneinander ver-
schiedener Girkokontomodelle ,Pau-
schaltarife” ohne Bericksichtigung des
personlichen Verhaltens und damit
auch ohne Preisgabe von Daten sowie
datenbasierte individuelle Tarife neben-
einander anzubieten. Das setzt freilich
voraus, dass die Politik keine ,Birger-
versicherung” mit dem Einheitstarif
der gesetzlichen Krankenversicherung
durchsetzt. Dann ware eine Differen-
zierung Uber solche Tarifmodelle allen-
falls noch in der Kranken-Zusatzver-
sicherung moglich. Red.

GELDWASCHE

N26 Ubt sichin
Krisenkommunikation

4,25 Millionen Euro - so viel musste
die N26 Bank fur ihre Nachlassigkeit
bei der Geldwdschepravention zahlen.
Der von der BaFin erst am 29. Septem-
ber bekannt gemachte BuBgeldbe-
scheid datiert bereits vom 25. Juniund
ist seit dem 15. Juli dieses Jahres rechts-
kraftig.

Bei Bekanntwerden dieser MaBBnahme
der Aufsicht war die Angelegenheit
auch bereits abgeschlossen. Das BuB3-
geld sei fristgerecht am 14. Juli bezahlt
worden, teilt N26 mit. Alle von der BaFin
geforderten MaBnahmen zur Verbes-
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serung von rechtzeitigen Meldungen
verddchtiger Akfivitdten seien bereits
vollumfanglich umgesetzt. Bereits im
Mai 2019 hatte die Aufsicht die Neo-
bank aufgefordert, Ricksténde im EDV-
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Monitoring abzuarbeiten, Prozess-
beschreibungen und Arbeitsablaufe zu
verschriftlichen und eine vorgegebene
Anzahl von Bestandskunden neu zu
identifizieren. Zudem sei eine angemes-
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sene personelle und technisch-organi-
satorische Ausstattung zur Einhaltung
ihrer geldwdscherechtlichen Verpflich-
tfungen sicherzustellen.

Nach leidvollen Erfahrungen mit di-
versen Negativschlagzeilen Ubt sich die
Neobank nun in Krisenkommunikation,
schiel3t dabei jedoch etwas Uber das
Ziel hinaus. Der Hinweis darauf, dass
sich der BuBgeldbescheid der BaFin auf
verspdtete Geldwdascheverdachtsmel-
dungen aus den Jahren 2019 und 2020
beziehe, wobei es sich ,in der Summe
um weniger als 50 verspdtet eingerei-
chte Meldungen aus den Jahren 2019
und 2020" handele, wirkt ein wenig, als
wolle man die eigenen Versdumnisse
kleinreden. Fehlt nur noch der Vorwurf,
die Aufsicht habe Uberzogen reagiert.

Das Bekenntnis zur eigenen Verantwor-
tung im Kampf gegen die weltweit zu-
nehmende Finanzkriminalitat und der
Pravention von Geldwdsche ist richtig.
Auch der Hinweis, in den vergangenen
Monaten zahlreiche weitreichende
MaBnahmen ergriffen ,sowie Struk-
turen und Prozesse etabliert zu haben,
die den hochsten Standards entspre-
chen’, wie es in der Stellungnahme zum
Sachverhalt heifl3t, ist einem ,revigen
Sinder" angemessen, wenngleich das
Eigenlob manchen eftwas befremden
mag. Mit den ergriffenen MaBnahmen
gar ,neue Standards in der Branche set-
zen" zu wollen, ist jedoch vielleicht doch
zu viel des Guten. Solche Behauptungen
h&tte man zumindest etwas konkretisie-
ren missen. Red.

GIROKONTO

Ungeliebte Partei-Kunden

Vor der Bundestagswahlist einmal mehr
ein Thema hochgekocht, das Offentlich-
keit und Gerichte immer wieder einmal
beschdftigt: die Frage namlich, ob ein
Kreditinstitut einer extremistischen Par-
tei die Eréffnung eines Kontos verwei-
gern darf. Im konkreten Fall geht es um
die Sparkasse Chemnitz, die der vom
Verfassungsschutz als rechtsextremi-
stisch eingestuften Partei ,Freie Sach-
sen” die KontofUhrung verweigern
wollte, vom Verwaltungsgericht Chem-
nitz jedoch mit Beschluss vom 25. Juni
2021 (Aktenzeichen 5 L 127/217) im
Rahmen des einstweiligen Rechtsschut-
zes dazu verpflichtet wurde.

=

Mit der Aktion ,Vielfalt ist séchsisch” setzen Mitarbeiter der Sparkasse Chemnitz

L

ein Zeichen fir ihre Herkunft und gegen die ,Freien Sachsen”

Dagegen hat die Sparkasse kurz vor
der Wahl mit einer aufmerksamkeits-
starken Aktion unter dem Namen ,Viel-
falt ist séchsisch” 6ffentlich protestiert
und an der Chemnitzer Zentrale Banner
mit insgesamt Uber 40 der insgesamt
120 Geburtsorte ihrer Mitarbeiter an-
gebracht. Neben Dresden, Chemnitz,
Bremen und Wiesbaden finden sich
dabei auch Stadte wie Bischkek in Kir-
gisistan, Caracas in Venezuela, Califor-
nia in den USA oder Kamischliin Syrien.
Damit will die Sparkasse ein Zeichen
gegen Ausgrenzung setzen und sich
hinter die Ideen der europdischen Kul-
turhauptstadt stellen. Denn das wird
Chemnitz im Jahr 2025 sein.

Eine solche Aktion passtim Grunde im-
mer. Vor dem Hintergrund, dass das
Verfahren in der Sache ,Freie Sachsen”
in den kommenden Wochen erwartet
wird, setzt sie jedoch noch ein beson-
deres Zeichen. SchlieBlich verstoBt die
von den ,Freien Sachsen” geforderte
RUckfohrung nichtin Sachsen geborener
Menschen (einschlieBlich Verwaltungs-
leute, Richter und Journalisten aus dem
Westen" in ihre Heimat(bundes)-lander
mit hoher Wahrscheinlichkeit gegen
mehrere Grundrechte, zumindest gegen
das Freizugigkeitsrecht sowie das Dis-
kriminierungsverbot.

Vor Gericht, davon wird man wohl aus-
gehen dirfen, wird die Sparkasse ver-
mutlich dennoch keinen Erfolg damit
haben, sich gegen eine Kundenbezie-
hung mit dieser Partei zu wehren -
ebenso wenig wie andere Kreditinstitute
zuvor, die versucht haben, etwa der
NPD ein Girokonto zu verweigern. So
gibt es etwa ein Urteil des Bundesver-

waltungsgerichts vom 28. November
2018 (Aktenzeichen 6 C 2.17 und 6 C
3.17), wonach sich der Anspruch auf
Eroffnung eines Girokontos aus dem
Grundsatz der Gleichbehandlung der
Parteien ergibt —unabhdngig davon, ob
eine Partei verfassungsfeindliche Ziele
verfolgt. Mit dieser Begrindung wurde
damals die Berliner Sparkasse ver-
pflichtet, den Berliner Kreisverbanden
der NPD ein Konto zu eréffnen.

Die Hirde fur Kreditinstitute, sich gegen
solche Kunden zu wehren, liegt also hoch
—das allerdings auch zu Recht. Natirlich
ist der Wunsch verstandlich, sich nicht
mit Extremisten abgeben zu missen -
und sei es nur wegen des Imagescha-
dens, der damit verbunden sein kann,
wenn in klassischen und - schlimmer
noch —in sozialen Medien breitgetreten
wird, dass ein Geldhaus eine Kundenbe-
ziehung zu Extremisten unterhdlt. Ande-
rerseits gilt das sogenannte Parteienpri-
vileg es Artikels 21 im Grundgesetz,
wonach lediglich das Bundesverfas-
sungsgericht Uber die Verfassungswid-
rigkeit einer Partei entscheiden darf.

Deshalb, so das Bundesverwaltungs-
gericht damals, darf die Verwaltung die
politische Betdtigung der Partei oder
ihrer Gebietsverbdande nicht in Anknip-
fung an ihre verfassungswidrige Ziel-
setzung einschrdnken oder behindern.
Die Verweigerung eines Girokontos
wirde jedoch die Aktivitat der Partei
weitgehend unmoglich machen. Hier
gilt fur Parteien nichts anderes als for
Privatpersonen, denen mit dem Basis-
konto die Teilnahme am wirtschaftli-
chen Leben ermdglicht werden soll.
Grob gesprochen heif3t das: Solange
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eine Partei zwar als extremistisch ein-
gestuft, jedoch nicht verboten wurde,
kommt ein 6ffentlich-rechtliches Kredit-
institut  kaum daran vorbei, dem
Wunsch nach einer Kontoeréffnung
nachzukommen - zumindest dann nichf,
wenn man dies allen anderen Parteien
nicht auch verweigert.

Diese Sachlage war natirlich auch der
Sparkasse Chemnitz bewusst. ,Wir wis-
sen, dass verschiedene deutsche Ge-
richte Sparkassen auch bei verfassungs-
feindlichen Parteien zur Er6ffnung eines
Kontos verpflichtet haben, hei3t es in
der Pressemitteilung zum Thema. Ge-
rade deshalb war die jUngste Aktion je-
doch ein geschickter Schachzug - macht
sie doch deutlich, dass sich das Institut
als Sparkasse fur jeden versteht und mit
der Ideologie der ,Freien Sachsen" nichts
gemein hat — auch wenn sie gerichtlich
zur KontofUhrung verpflichtet wird. Red.

PRAMIENSPARVERTRAGE

Es kdnnte teuer werden

Fur die Sparkassen (aber auch andere
Institute, die vergleichbare Produkte an-
bieten) kommt es derzeit wirklich dick.
Kaum hat man sich ein erstes Bild dar-
Uber verschafft, was das BGH-Urtell
zu Konditionenanpassungen bedeuten
wird, schon legen die Karlsruher Richter
nach. Am 6. Oktober entschied der XI.
Zivilsenat des BGH in einem Musterfest-
stellungsverfahren der Verbraucherzen-
trale Sachsen Uber die Zinsberechnung
bei Prémiensparvertragen. Und obwohl
die konkrete Berechnung zurick an das
OLG Dresden verwiesen wurde, deutet
viel darauf hin, dass in vielen Fallen Zin-
sen werden nachgezahlt werden mus-
sen. Denn die Klauseln Uber die Zinsan-
passungen wurden fir unwirksam
erkl@rt und die Verjghrungsfrist beginnt
erst nach Vertragsende. Die Verbrau-
cherzentrale Sachsen geht pro Vertrag
von einer Nachzahlung von 3100 Euro
aus. Teilweise seien Forderungen aus
den neunziger Jahren zu erstatten.

Wirklich Uberraschend ist das nicht.
SchlieBlich hatte der BGH schon 2004
geurteilt, dass Banken den variablen
Zinssatz nicht einseitig dndern dirfen,
undim April 2010 Vertragsklauseln, die
nicht das erforderliche MindestmalB3 an
Kalkulierbarkeit méglicher Zinsanderun-
gen aufweisen, fir unwirksam erklart.
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Seitdem brodelt die Angelegenheit vor
sich hin. Erst am 21. Juni dieses Jahres
hatte die BaFin eine Allgemeinverfugung
erlassen, Prdmiensparkunden Uber un-
wirksame Zinsanpassungsklauseln zu
informieren und ihnen entweder unwi-
derruflich eine Zinsnachberechnung
zuzusichern oder einen Anderungsver-
frag mit einer wirksamen Zinsanpas-
sungsklausel anzubieten. Dass mehr als
1100 Kreditinstitute gegen diese Verfi-
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gung Widerspruch eingelegt haben,
zeigt die Brisanz der Angelegenheit.

Ob das Ergebnis des Rechtsstreits am
Ende wirklich so verbraucherfreundlich
ist, wie es die Verbraucherschitzer dar-
stellen, ist jedoch unabhdngig vom
letztlichen Ausgang ungewiss. Denn es
ist nun einmal so, dass Kreditinstitute
Geld verdienen missen. Je mehr also
die Pramiensparer an Nachzahlungen
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erhalten umso mehr wird an anderer
Stelle an der Konditionenschraube ge-
dreht werden mUssen. Profitieren wer-
den also einige Kunden - die Rechnung
erhalten alle. Red.

AUSKUNFTEIEN

Geschaftsmodell infrage
gestellt?

Muss die Eintragung einer Restschuld-
befreiung auch aus dem Schufa-Daten-
bestand geldscht werden, wenn sie nach
sechs Monaten aus den Verdffent-
lichungen der Insolvenzgerichte getilgt
wird? Diese Frage hat das Verwaltungs-
gerichts Wiesbaden dem EuGH vorge-
legt. Bisher erfolgt die Loschung bei der
Schufa gemal den Verhaltensregeln
fur die Prif- und Léschfristen von per-
sonenbezogenen Daten durch die deut-
schen Wirtschaftsauskunfteien” vom 25.
Mai 2018 des Branchenverbandes ,Die
Wirtschaftsauskunfteien e V." erst nach
drei Jahren. Dagegen hat ein Betrof-
fener Beschwerde beim hessischen Da-
tenschutzbeauftragten eingelegt, der
das Begehren jedoch ablehnte.

Der EuGH soll in diesem Kontext zum
einen klaren, ob es genugt, wenn sich
der Datenschutzbeauftragte wie im Fal-
le einer Petition mit der Beschwerde der
Betroffenen befasst und sie Gber den
Stand und das Ergebnis der Beschwerde
unterrichtet —oder ob dadurch nicht das
Recht auf einen wirksamen gerichtlichen
Rechtsbehelf gegen die Aufsichtsbehor-
de eingeschrankt wird. Hier bedurfe es
einer Klarung, ob die Entscheidung der
Aufsichtsbehdrde, also des Datenschutz-
beauftragten, der vollen inhaltlichen
Kontrolle der Gerichte unterliegt.

Daneben geht es um die Frage, ob die
Eintragungen aus den &ffentlichen Ver-
zeichnissen, beispielsweise aus den
Veroffentlichungen der Insolvenzge-
richte, eins zu eins in privat gefuhrte
Verzeichnisse Ubertragen werden kon-
nen, ohne dass ein konkreter Anlass zur
Datenspeicherung bei der privaten
Wirtschaftsauskunftei besteht, sondern
die Daten nur fir den Fall einer even-
tuellen Auskunftsanfrage durch ein
Wirtschaftsunternehmen, gespeichert
werden. Dies, so die Wiesbadener Rich-
ter, fUhre letztendlich zu einer Vor-
ratsdatenspeicherung, vor allem dann,
wenn in dem nationalen Register die

Daten schon wegen Ablaufs der Spei-
cherfrist geléscht worden seien.

Nicht zuletzt hat das Gericht Zweifel
daran gedulert, ob eine solche ,Paral-
lelhaltung” dieser Daten neben den
staatlichen Registern bei einer Vielzahl
von Auskunfteien Uberhaupt zuldssig
ist, zumal eine solche ,Datenhaltung”
gesetzlich nicht geregelt sei und massiv
in die wirtschaftliche Betatigung von
Betroffenen eingreifen kénne. Hier liegt
die eigentliche Brisanz der Entschei-
dung —wird damit doch das Geschafts-
modell der Auskunfteien insgesamt in-
frage gestellt. Sofern die Speicherung
zuldssig sein, sollte, mUssten nach Auf-
fassung der Richter jedenfalls dieselben
Speicher- und Léschfristen gelten, wie
in den o&ffentlichen Registern. Dann
muUssten Daten, die im 6ffentlichen Re-
gister zu l6schen seien, zeitgleich auch
bei allen Auskunfteien getilgt werden.

Wenngleich es im konkreten Fall um
die Schufa geht, ist diese Vorlage an
den EugH fir alle Auskunfteien und
indirekt auch fur alle Kreditgeber ein
Schlag ins Kontor. Dass der EuGH
gleich das ganze Geschaftsmodell der
Auskunfteien vom Tisch fegt und deren
Datenspeicherung generell fur unzulds-
sig erklart, ist vielleicht nicht unbedingt
zu befUrchten. Denn es ist gut méglich,
dass das Gericht ein berechtigtes Inter-
esse von Banken und anderen Wirt-
schaftsunternehmen an einer Informa-
tion Uber die Bonitat ihrer Kunden
anerkennt und in der Folge auch das
Interesse an einer Dienstleistung in die-
ser Angelegenheit.

Selbst dann geht die Frage nach einer
einheitlichen Speicherfrist bei den Insol-
venzgerichten und den Auskunfteien in
die gleiche Richtung wie die Verkirzung
der Wohlverhaltensfrist zum Erreichen
der Restschuldbefreiung: Der Trend
geht dahin, Uberschuldeten Verbrau-
chern so schnell wie méglich wieder zu
einer ,weilBen Weste" zu verhelfen, dank
derer sie wieder in vollem Ausmaf3 am
wirtschaftlichen Leben teilnehmen - und
moglicherweise alte Gewohnheiten wie-
der aufnehmen koénnen, die sie erst in
die Uberschuldung gefilhrt haben. Da-
mit tate man den Verbrauchern, die so
immer schneller in eine Endlosschleife
der Uberschuldung zu geraten drohen,
ebenso wenig einen Gefallen wie den
Glaubigern. Insofern bleibt nur zu
hoffen, dass der EuGH Augenmal3 be-
weisen wird. Red.

BANKENAUFSICHT

Pferdeful3 der

Verbraucherschutzfunktion

Vertragt sich Verbraucherschutz wirk-
lich mit den Aufgaben einer Aufsichts-
behérde oder wdare diese Aufgabe
andernorts nicht besser angesiedelt?
DarUber gehen die Meinungen ausei-
nander. Klar ist: Die Verbraucherschutz-
funktion hat die BaFin starker als zuvor
ins Bewusstsein einer breiteren Offent-
lichkeit gerickt und gibt ihr immer wie-
der Gelegenheit, Schlagzeilen zu pro-
duzieren. Die Betatigung als Kimmerer
um die Verbraucher zahlt positiv auf
das Image der Behérde ein — obwohl sie
das kraftihrer Autoritatim Grunde gar
nicht nétig hat.

Zunehmend zeigt sich jedoch, dass
dies auch eine Schattenseite hat. Denn
gerade die Autoritat der Aufsicht und
das Vertrauen, das sie dadurch ge-
niel3t, scheint fUr die kriminelle Szene
sehr verlockend zu sein. So sah sich die
BaFin im September dieses Jahres
gleich viermal gendtigt, Verbraucher
vor solcher ,Amtsanmaflung"” zu war-
nen: die Aufsicht rufe keine Privat-
personen und sie schicke ihnen keine
Rechnungen hiel3 es, dariber hinaus
seien gefdlschte Mails mit Aufforde-
rungen zu Uberweisungen an die BaFin
in Umlauf, aber auch mit vermeint-
lichen ,BaFin-Zertifikaten” fUr dubiose
Anlageangebote. Solche kriminellen
Aktivitaten gab es auch zuvor schon.
Sie haben jedoch offenbar betrachtlich
zugenommen.

Uberraschend ist der im Grunde nicht.
SchlieBlich sehen sich auch Banken und
Sparkassen schon lange dieser Form
des Missbrauchs ihrer Identitat aus-
gesetzt. Bei der Aufsichtsbehorde ist
allerdings die Wahrscheinlichkeit, dass
leichtgldubige Verbraucher auf die
dreisten Betrugsversuche hereinfallen,
vermutlich noch um einiges héher -
gerade weil sie mit der Behorde
Ublicherweise nicht in Kontakt ste-
hen und deshalb weniger gut beur-
teilen kénnen, ob die entsprechen-
den Nachrichten echt sind oder nicht. In
diese Niederungen sollte eine Aufsichts-
behérde eigentlich nicht hineingezogen
werden. Solange ihr jedoch die Ver-
braucherschutzfunktion  zugeordnet
bleibt, werden derartige kriminellen
Maschen eher zu- als abnehmen. Red.
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