bote konsequent an den BedUrfnissen
ihrer Kundschaft ausrichten. Eine ein-
fache, intuitive Nutzung muss hier das
oberste Gebot sein.

Fed Now bietet deutschen Geldinstituten
wertvolle Anregungen, um ihre In-
stant-Payment-Angebote weiterzuent-
wickeln. Durch eine konsequente Kun-
denorientierung, eine offene Haltung
gegenUber neuen Technologien und
eine enge Zusammenarbeit mit anderen
Akteuren konnen deutsche Finanzdienst-
leister dessen Erfolg zum Vorbild neh-
men und ihre eigene Wettbewerbsfahig-

keit starken. Zu den nachsten Schritten
sollten nun gehoren:

—die EinfUhrung von Instant Payments
weiter vorantreiben, um den Anschluss
aninfternationale Standards zu behalten;

—-mit anderen Geldinstituten eng ko-
operieren, um einheitliche Standards
und eine hohe Interoperabilitdt zu ge-
wdhrleisten;

—in moderne IT-Systeme investieren,
um die Anforderungen von Instant
Payments zu erfillen;
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—die Mitarbeitende fir den Umgang
mit den neuen Technologien und Pro-
zessen schulen;

—den Dialog mit der Bundesbank su-
chen, um den regulatorischen Rah-
men und die Férderung von Innova-
tionen mitzugestalten.

Angesichts der durch die EU gesetzte
Frist sollten Geldinstitute dabei zigig
voranschreiten, um die Regulierung
rechtzeitig zu erfullen. Denn davon pro-
fitieren am Ende sowohl sie selbst als
auch ihre Kundschaft. |



