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Zur Allensbach-Studie 2024

Die Initiative Deutsche Zahlungssysteme e.V. veröffentlicht jährlich eine repräsentative Studie zur  
Nutzung und Akzeptanz von bargeldlosen Bezahlverfahren, sowie dem Einkaufsverhalten der Bundes- 
büger:innen. Zwischen dem 28. September und 11. Oktober 2024 befragte das dafür beauftragte  
Institut für Demoskopie Allensbach in mündlich-persönlichen Interviews 1.041 Bundesbürger:innen  
ab 16 Jahren und bildet damit einen repräsentativen Querschnitt der Bevölkerung ab. Die Gesamtstich-
probe besteht aus zwei in sich repräsentativen Teilstichproben (Halbgruppen A und B). Die Studienergeb-
nisse zum Einsatz der girocard und ihrer verschiedenen Funktionen, wie girocard kontaktlos oder die 
digitale girocard im Smartphone, dienen als Wegweiser für die Art und Weise, wie wir in Zukunft bezahlen.

Hintergrund: Die girocard, die meist genutzte Debitkarte Deutschlands, steckt nahezu in jedem  
deutschen Geldbeutel. Verbraucher:innen zahlten im Jahr 2023 über 6,7 Milliarden Mal mit der  
girocard. Die Marke „girocard“ steht für den übergeordneten Rahmen der deutschen Kreditwirtschaft: 
das girocard Verfahren als Debitkarten-Zahlverfahren und das „Deutsches Geldautomaten-System“. 
Der Name und das Logo girocard wurden 2007 von der Deutschen Kreditwirtschaft eingeführt.


