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gegen entschieden sich im Vergleich zu 2014 deutlich mehr Befragte – zumeist 
Männer sowie Personen zwischen 25 und 54 Jahren – zusätzlich für eine Kredit-
karte (je plus sechs Prozentpunkte). Von den Befragten geben 10 % für 2017 an, 
mehr als eine Debitkarte zu besitzen. Gleichzeitig verfügen 5 % über zwei oder 
mehr Kreditkarten (s. Abbildung 13 im Anhang).

Die überwiegende Mehrzahl der Kredit- und Debitkarten der internationalen Karten-
systeme ist inzwischen mit einer kontaktlosen Bezahlfunktion ausgestattet. Im 
Gegensatz dazu ist dies erst bei etwas mehr als einem Drittel der girocards, laut 
Angaben der Deutschen Kreditwirtschaft bei aktuell 34  Millionen, der Fall.7 Bis 
Ende 2019 sollen jedoch die meisten anderen der bis dahin neu ausgegebenen 
girocards ebenfalls kontaktlos nutzbar sein. 

Entgegen dem seit 2008 beobachteten, sinkenden Trend, ist die Anzahl an Kunden-
karten mit Zahlungsfunktion im Vergleich zu 2014 wieder leicht gestiegen. Dies 
war vor allem bei Frauen und Personen zwischen 25 und 54 zu beobachten (plus 
acht bzw. plus drei Prozentpunkte). Zwei oder mehr solcher Karten haben 3 % der 
Interviewten im Portemonnaie.

Die Anzahl der vorausbezahlten Karten (d. h. GeldKarte, girogo oder Prepaid-Kredit-
karten) ist über alle Altersgruppen hinweg gestiegen.8 Etwa ein Drittel der voraus-
bezahlten Karten sind Prepaid-Kreditkarten.

7 Vgl. GfK-Kundenbefragung kontaktloses Bezahlen im Auftrag der EURO Kartensysteme, Oktober 
2017, unter https://www.girocard.eu/media/171128_girocard_management_summary_kontaktloses_
bezahlen.pdf (08.01.2018).
8 Den Befragten wurde eine Übersicht mit den Logos aller Kartenarten, die unter dieser Kategorie  
erfasst werden sollten, gezeigt. Sie sollten diese Logos mit denjenigen auf ihren eigenen Karten abgleichen. 
Das Label „girogo“ wird für kontaktlose GeldKarten verwendet. Aktuell befinden sich ca. 45 Mio. girogo- 
Karten im Umlauf (s. https://www.geldkarte.de/presse/pressemitteilungen/2017/geldkarte-jahreszahlen- 
2016). Trotzdem antworteten nur insgesamt 9  % der Befragten, dass sie über eine vorausbezahlte 
Karte verfügen (wovon ein Drittel eine Prepaid-Kreditkarte besitzt). Diese Diskrepanz zwischen dem 
tatsächlichen und wahrgenommenen Besitz lässt sich vermutlich damit erklären, dass girogo nur einem 
kleinen Teil der Inhaberinnen und Inhaber bekannt ist. Mit demselben Problem war zuvor die GeldKarte 
konfrontiert. In den Erhebungen 2008 und 2011 gaben ca. 20 % der Befragten an, eine solche zu be-
sitzen. Gleichzeitig waren zu dem Zeitpunkt fast alle girocards mit der GeldKarte-Funktion ausgestattet. 


