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Bekanntheit und Nutzung mobiler Bezahlverfahren Abb. 4
Angaben in %, gemaR Selbstauskunft der Befragten
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Basis: alle Befragten. Abweichungen zu 100% ergeben sich aus Rundungsdifferenzen. Frage: Welche der
folgenden Bezahlverfahren kennen und nutzen Sie? AnschlieBende Frage an alle, die ein Verfahren kennen und
nutzen: Wie haufig nutzen Sie dieses Verfahren normalerweise? 1 z. B. Bestellen und Bezahlen bei Onlinehand-
lern, Buchung und Bezahlung von Tickets fur Bus, Bahn, Kino etc. 2 z. B. durch Apps von Supermarktketten, Pay-
back. 3 z. B. PayPal, Cringle, Kwitt, Geld senden & anfordern.
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