AUFWANDE UND KOSTEN IM BACKOFFICE

Bargeldlose Zahlungsverfahren sparen bei der Abwicklung im Backoffice Zeit und bares Geld. Der Zeitaufwand bei der

Abwicklung von Bargeld ist um 45 Prozent hdher als der von bargeldlosen Zahlungen.

Durchschnittliche Dauer der Abrechnung (Minuten pro Tag)
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74 %

der KMU
bendtigen fur die Abwicklung von bargeldlosen Zahlungen
weniger als 20 Min. am Tag

Frage: ,Wie viel Zeit bendtigen Sie ungefahr pro Tag fur die Abwicklung des Bargeldes, also Wechselgeld besorgen, Kasse einzahlen,

Kasse abrechnen, Geld zur Bank bringen, Geld bei der Bank einzahlen, Buchhaltung etc.?” ,Und wie viel Zeit bendtigen Sie ungefahr pro

Tag fur die Abwicklung und Buchhaltung von bargeldlosen Zahlungen, also Terminals starten, Kassenbon ziehen, bargeldlose
Zahlungen ins Kassensystem eingeben etc.?”

links: n = 257; rechts: n = 215; Angaben in %

Bargeldlose Zahlungsverfahren
effizienter fur KMU

Bargeld ist zeitintensiver im Back-
office als bargeldlose Zahlungen
und verursacht im Schnitt 45 %
mehr Aufwand. Grund: Bei der Ab-
wicklung von Bargeld fallen mehr
unterschiedliche Aufgaben an. Die
Abrechnung im Backoffice erfolgt
haufig nach Schichtende eines Mit-
arbeiters und kann zu Uberstunden
fUhren. Zudem entstehen Bankge-
buhren fur die Abwicklung. Bargeld-
lose Zahlungen koénnen Zeit ein-
sparen. So schaffen drei Viertel der
KMU die Abwicklung von bargeld-
losen Zahlungen in weniger als 20
Minuten am Tag.

»Ein volles Monatsgehalt ist
nur fur die Kassen-
abwicklung von Bargeld
notwendig.*

(Kommentar aus einem KMU-Interview,
Kosten beziehen sich auf ein Jahr)
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