DASHBOARD: HOTEL

Bevorzugte Zahlungsverfahren
(Top 3)

. Bevorzugtes bargeldloses
Verfahren fehlt

39%

24 %

Ich weiche auf ein anderes
Zahlungsverfahren aus, tue
dies aber sehr ungern.

Kreditkarte
(z. B. Mastercard)
Girocard/EC- (46 %)
Card (mit PIN-
Eingabe)
(15 %)

Rechnung
(12 %)

B Kein Stammkunde

) ) ) . B Stammkunde
jeweils Platzierung auf Rang 1 |
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Zahlungsverfahren des letzten
Kaufs (Top 3)

Ausgaben des letzten Kaufs
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@ Kreditkarte 54 % \.‘- B174.5 €
Girocard/EC-Cash N
(mit PIN-Eingabe) 16 % -
© Bargeld 10 % a @ 332,4 €
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Warenkorbhohe nach
Zahlungsverfahren

Zahlungspraferenz nach
Betrag

20
Ich gebe tendenziell
mehr aus, wenn ich bar
bezahle.

4

64 78

Ich gebe
tendenziell mehr

14 Y

bis 25 bis 50 bis ab 100 aus, wenn ich
unter unter unter € bargeldlos
25€ 50€ 100€ bezahle.
B Bargeld :
B Karte zum Einstecken ins Terminal |
B Kontaktlos mit Karte !

Angaben in % Angaben in %

In einem Hotel ist fur mich die
Maglichkeit, bargeldlos zu bezahlen
selbstverstandlich.

Wenn ich die Wahl habe, besuche ich
eher ein Hotel, das bargeldloses
Bezahlen anbietet.

Darstellung der Antworten ,Stimme voll und ganz zu” + ,Stimme eher zu”
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