Vorwort der Herausgeber

Am 5. Februar 2017 vollendet Bernd Rolfes sein 60. Lebensjahr. Den Herausgebern war
es ein besonderes Anliegen, ihn anldsslich dieses Geburtstags mit einer Festschrift zu
ehren. Da Bernd Rolfes als mageblicher Griinder des zeb das Unternehmen aus kleins-
ten Anfangen mit aufgebaut, entscheidend gepragt und mit vielen anderen Weggefahrten
und Gesellschaftern des Unternehmens zu der mit heute fast eintausend Mitarbeitern
grofften Beratungsgesellschaft mit Fokussierung auf den Finanzdienstleistungssektor
entwickelt hat, lag es nahe, diese Festschrift in der zeb.Managementreihe zu publizieren.
Die Herausgeber mochten daher das vorliegende Werk dem Geburtstagsjubilar mit den
besten Wiinschen fiir die Zukunft widmen.

Zu dieser umfangreichen Festschrift hat eine Vielzahl von Autorinnen und Autoren bei-
getragen. Mit seiner akademischen Forderung sind eine grofle Zahl von Promotionen und
auch einige Habilitationen entstanden. Vor diesem Hintergrund haben viele seiner Schii-
lerinnen und Schiiler einen Beitrag fiir diese Festschrift geschrieben. Sie haben sich wei-
testgehend der Aufgabe gestellt, das Thema ihrer damaligen wissenschaftlichen Arbeit
aus der Perspektive von heute zu beleuchten. Allein an der Themenvielfalt mag der
geneigte Leser die grofle Bandbreite der wissenschaftlichen Interessen von Bernd Rolfes
erkennen. Die gesamte Themenpalette aus dem Bereich der Banksteuerung sticht hier
hervor und findet u. a. in dem grundlegenden Werk von Bernd Rolfes zur Gesamtbank-
steuerung ihren Niederschlag. Innerhalb dieses weiten Felds stellt sicherlich der Bereich
der Zinsrisikosteuerung einen besonders zu nennenden Schwerpunkt des wissenschaftli-
chen Interesses dar. Dieses Themengebiet hat Bernd Rolfes seit seiner Dissertation stets
beschéftigt, und er hat ihm mit interessanten Beitrdgen fiir Wissenschaft und Praxis
bedeutende Impulse gegeben. Aus diesem Grund findet sich auch in dieser Festschrift
eine Fiille interessanter Beitrdge zu diesem Themenkreis.

Bernd Rolfes unterhélt ein weites Netzwerk mit Kolleginnen und Kollegen. Viele von
thnen — natiirlich mit einem Schwerpunkt an der Universitdt Duisburg-Essen — haben es
sich nicht nehmen lassen, ithn mit einem entsprechenden Beitrag zu seinem Ehrentag zu
wiirdigen.

Die Verzahnung von Theorie und Praxis war seit seinen frithen Miinsteraner Assisten-
tentagen Bernd Rolfes immer ein grofles Anliegen. So haben das Miinsteraner Top-
Management-Seminar, aber auch das von ihm gegriindete european center for financial
services Grund gelegt fiir enge Kontakte zu zahlreichen prominenten Bankpraktikern —
ein Beziehungsnetzwerk, das mit groBem Engagement von Bernd Rolfes gepflegt wird.
Auch aus dieser Zeit seines Umfelds stammen etliche Aufséitze, die insbesondere aktu-
elle bankpraktische Aspekte beleuchten.



Im Ergebnis ist eine Sammlung aktueller und sehr interessanter Beitrige entstanden, die
sich nicht nur durch die Verarbeitung von Theorien, sondern auch durch die Verkniip-
fung mit der unternehmerischen Praxis auszeichnen. Die Beitrdge betrachten grundle-
gende strategische Entwicklungen in der Finanzdienstleistungsindustrie, die genannten
Aspekte der Banksteuerung, Fragestellungen des Vertriebs, der Produkt- und Preispoli-
tik, der Prozessoptimierung und des Personalmanagements.

Ein groBer Dank gilt allen Autorinnen und Autoren, die mit ihren sehr zahlreichen inter-
essanten Beitrdgen zum Gelingen dieses Werks beigetragen haben. Es ist durchaus nicht
selbstverstidndlich und zeigt die groBe Verbundenheit, dass sie sich angesichts der iibli-
chen beruflichen und privaten Belastungen die Zeit dafiir genommen haben. Besonderer
Dank gebiihrt der Lektorin Frau Diplom-Kauffrau Silke Rahe und ihrem Team fiir die
ausgezeichnete redaktionelle Betreuung.

Den Lesern dieser Festschrift wiinschen wir viel Vergniigen bei der Lektiire der span-
nenden und interessanten Aufsitze.

Miinster, im Januar 2017 Stefan KirmBe und Stephan Schiiller
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