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per Armband 	 September	 II

Erste Bank startet Mobile Wallet	 Januar	 II
Garmin Pay in Deutschland verfügbar	 Juli	 II
Genossenschaftsbanken mit Girocard Mobile	 Januar	 III
Google Pay in Deutschland gestartet	 Juli	 II
Jiffy mit fünf Millionen Nutzern in Italien	 Juli	 III
Kwitt mit einer Million Nutzer 	 September	 II
Mobile Payment per NFC mehr als  

jedem Dritten unbekannt	 Juli	 IV
Moneyou bringt „Tikkie” nach Deutschland	 April	 II
Parkgebühren bezahlen per Twint	 Oktober	 II
Pokern um Apple Pay: Ein Spiel auf Zeit	 Dezember	 I
Twint bei Migros, SBB und Nespresso	 Dezember	 II
Twint mit neuer Zahlungslösung  

für Mobile Shopping	 April	 II
Union-Pay-App in 25 Ländern einsetzbar	 Juni	 III
Wettbewerb im Mobile Payment –  

jetzt wird es ernst	 September	 I

Personalien
BVZI mit neuem Vorstand	 Dezember	 III
Jana Brendel wird CIO der  

Concardis Payment Group	 Juni	 III
Paydirekt erweitert Geschäftsführung	 Januar	 III
Prepaid Verband Deutschland mit  

neuem Vorstand	 Juni	 III
SIA: Christiane Neumüller neuer  

Country Manager Germany	 April	 III
SIA: Nicola Cordone folgt auf Massimo Arrighetti	 Juni	 III
Sonja Scott neuer Country Manager  

American Express	 Oktober	 III
ZVT-H mit neuem Vorstand	 Januar	 III

Preispolitik
Amex: Monatliche Kartengebühr kommt an	 Dezember	 II
Hanseatic Bank senkt Jahresgebühr  

für die Goldkarte	 Dezember	 II
Paymill senkt Gebühren	 Dezember	 III

Produktpolitik
N26 mit Premium-Karte	 Januar	 II
Erste biometrische Karte in Europa  

im Test	 Dezember	  II

Regulierung
HDE fordert umfassendere  

Interchange-Regulierung	 September 	 II

PSD2 und DSGVO fördern Unsicherheit	 Dezember	 IV

Sicherheit
Erste biometrische Karte in Europa im Test	 Dezember	 II
Händler lieben Paypal	 April	 IV
Zahlungsdatenmissbrauch: Jeder Zehnte  

betroffen 	 April	 IV
Zwei-Faktor-Authentifikation: Jeder Dritte  

bevorzugt Fingerabdruck 	 April	 IV

Unternehmen
Ebay wechselt von Paypal zu Adyen	 März	 III

Werbung
Airplus und Mastercard: Kampagne für  

virtuelle Karten	 März	 II

Zahlungsverkehr
Bezahlen per Bank-App für jeden vierten  

Deutschen nicht vorstellbar 	 September	 IV
Jeder Siebte nutzt digitale Brieftasche  

oder ist interessiert	 Juli	 IV
Jeder Vierte hat kein Vertrauen zu Paypal	 Juni	 IV
Österreicher und Deutsche zahlen am  

häufigsten in bar 	 September	 IV

Zielgruppen
UTA übernimmt Road Account von Airplus	 Dezember	 II

Autoren

Benkelberg, Swantje
Banken müssen lernen, mehr zusammen  

zu machen	 Oktober	 I
Bargeld: In Deutschland zu viel, in Schweden  

zu wenig?	 März 	 I
Conversational Commerce – noch viele  

Fragen offen	 Juli	 I
Konsolidierung im Payment-Markt:  

Es ist erst der Anfang	 Juni	 I
Paypal: Käuferschutzurteil ohne hohe Relevanz	 Januar 	 I
Pokern um Apple Pay: Ein Spiel auf Zeit	 Dezember	 I
Vorstoß für den EU-weit einheitlichen  

Zahlungsverkehr	 April 	 I
Wettbewerb im Mobile Payment –  

jetzt wird es ernst	 September	 I


