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paydirekt ist das kostengünstigste Zahlverfahren im 
deutschen E-Commerce. 

„Gesamtkosten von Zahlungsverfahren 
im deutschen E-Commerce 2019“ 

ibi research



Quelle: ibi Research, Gesamtkosten von Zahlungsverfahren im deutschen E-Commerce 2019
* Die Kosten sind angegeben in Prozent bezogen auf die Höhe des durchschnittlichen Warenkorbs des Basisfalls (92,09 Euro).

Kostenvorteile bei indirekten Kosten machen paydirekt zu
attraktivem Angebot für Händler
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Etablierte Payment-
Modelle sind ineffizient!

#FAKT
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Intermediäre kennen Käufer nicht

3%

DAS PROBLEM

91 %

90% 98 %

aller Onlinebestellungen werden von 
Händlern als Betrug klassifiziert.

aller Händler wurden mit Betrug
oder Betrugsversuchen konfrontiert.

aller Händler bewerten
Betrugsprävention als relevante 
Herausforderung.

haben es dabei mit gestohlenen Identitäten 
zu tun. 

ECC Studie Vol. 22 / 2018
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Unnötige Kosten
für den Handel und 
damit auch für den 
Konsumenten

DIE KONSEQUENZ

ibi Research Studie, Gesamtkosten von Zahlungsverfahren, 2014
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Risikomanagement

Bonitätsprüfung

Adressverifizierung

Prüfung auf Betrugsmuster

Verzögerter Zahlungseingang

Sicherheits-Einbehalte

Zwischenfinanzierungskosten

Zahlungsstörungen/-ausfälle

Rücklastschriftgebühren

Chargebacks

Strafgebühren

Debitorenmanagement

Bearbeitungskosten

Mahn-/Inkassokosten

Ein einziger Zahlungsausfall 
verursacht Kosten von rund
66 Euro im Durchschnitt.



Egal wie wir zahlen –
letztendlich zahlen wir immer vom 

Girokonto, der Heimat unseres Geldes!

Egal wie wir zahlen –
letztendlich zahlen wir immer vom 

Girokonto, der Heimat unseres Geldes!
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Sci

Deswegen erfolgen 
Zahlungen mit paydirekt
direkt vom Girokonto.

DIE LÖSUNG
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Es steckt Mehr in
einem Girokonto. 

Oder wie Händler von 
paydirekt profitieren.

WARUM PAYDIREKT
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IDENTIFI-
ZIERTE 
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PRÜFUNG

ZAHLUNGS-
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VERTRAUEN
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EINGANG
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Viele Händler setzen bereits auf paydirekt.
PAYDIREKT



Auch für Nutzer gilt: 
paydirekt ist ein Mehr 
am Girokonto

WARUM PAYDIREKT
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EINFACH-HEIT SICHERHEIT

KONTROLLE KÄUFER-
SCHUTZ

PRIVAT-
SPÄHRE

VERFÜG-
BARKEIT



Nach einmaliger Erteilung einer 

Autorisierung können wieder-kehrende 

Zahlungen über paydirekt ohne Umwege, 

ohne erneute Autorisierungsabfrage 

autorisiert werden. 

Reibungslose, unsichtbare Zahlungen. 

Mit oneKlick rückt der 
Zahlungsvorgang in den 
Hintergrund.
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oneKlick - wiederkehrende 
Zahlungen ohne Friktion

FUNKTIONEN

Stellen Sie sich vor, Sie steigen in ein Taxi

am Flughafen ein, kommen an Ihren Zielort und 

während Sie aussteigen macht es

… ping …

Sie erhalten eine Nachricht, die sagt, 32,78 Euro 

wurden von Ihrem Girokonto abgebucht. 

Diese Experience, aber ganz ohne Karte oder

Wallet, bietet paydirekt.



Tobpay.de ist die bargeldlose Lösung
von Tabacco Lekkerland für Zahlungen
an Automaten.

oneKlick in Aktion
PAYDIREKT
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paydirekt bietet
einzigartige Vorteile

• paydirekt kennt die Kunden und vermeidet 
Betrug

• paydirekt funktioniert von Konto zu Konto und 
verzichtet damit auf ineffiziente und teure 
Intermediäre

• dank der direkten Kontoanbindung
bietet paydirekt Zusatzfunktionen
wie Altersverifikation, Zahlungsgarantie, 
Subscriptions und garantiert einen schnellen 
Zahlungsfluss

#FAKT
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Vielen Dank!

Christian von Hammel-Bonten

Vorsitzender der Geschäftsführung

M +49 173 7062 2711

christian.vonhammel@paydirekt.de

KOMM BABY,

MIT MIR!
Twitter: @vonhammel


